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ค�าน�า

 

       

 นับเป็นเวลำ 1 ทศวรรษมำแล้วที่พระรำชบัญญัติสุขภำพ
แห่งชำติ พ.ศ. 2550 ได้ประกำศใช้ในสังคมไทย รูปธรรมหนึ่งของ
ผลผลิตแห่งกำรปฏิรูประบบสุขภำพ คือ กำรยอมรับต่อควำมหมำย
ของค�ำว่ำ “สขุภำพ” จนน�ำมำบัญญตัเิป็นค�ำนยิำมในกฎหมำยดงักล่ำว  
ส่งผลให้ค�ำน้ีมีควำมหมำยไปไกลกว่ำเร่ืองของกำรเจ็บไข้ได้ป่วย 
“สุขภำพ” กลำยเป็นเรื่องของทุกคน เกิดควำมหลำกหลำยของผู้เล่น
ที่ได้ขยำยวงอย่ำงกว้ำงขวำง หลำกหลำย ผู้เล่นต่ำงเข้ำมำร่วมเป็น
เจ้ำของสุขภำพโดยต่ำงแสดงบทบำทของตน ท่ีล้วนมีเป้ำหมำย
เดียวกันคือ “สุขภำพ” หรือ “สุขภำวะ” ท่ีหมำยถึงภำวะแห่ง
ควำมเป็นสุข

 กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะเพื่อสุขภำพนับเป็น 1 ใน 5 
ของกลยุทธ์กำรสร้ำงเสริมสุขภำพแนวใหม่ที่ปรำกฏใน “กฎบัตร
ออตตำวำ” ได้ถูกน�ำมำบัญญัติไว้เพื่อน�ำไปสู่เป้ำหมำยส�ำคัญของ
สุขภำพ และ “สมัชชำสุขภำพ” เป็นเครื่องมือหนึ่งที่น�ำพำให้ทุกฝ่ำย
เข้ำมำร่วมกันแก้ไขปัญหำด้วยกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ 
ด้วยจิตแห่งควำมเป็นเพื่อน เป็นเครือข่ำยกัน
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 “สมัชชำสุขภำพจังหวัด” เป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ียึดพื้นที่ระดับ
จังหวัดเป็นฐำน ก�ำหนดและขับเคลื่อนประเด็นตำมปัญหำที่เกิดขึ้น
ในพ้ืนที ่โดยใช้กลไกในพืน้ทีน่ัน้ และมจีดักำรกนัเองตำมต้นทนุทีม่อียู่ 
ค�ำนี้ถูกเริ่มน�ำมำใช้ในปี 2556 อย่ำงไรก็ตำมเพื่อให้เหมำะสมกับ
สภำพสถำนกำรณ์ปัญหำในปัจจุบัน กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ
แบบมีส่วนร่วมบนพื้นฐำนทำงปัญญำ (Participatory Public Policy 
Process based on Wisdom: 4PW) ได้ถูกน�ำมำใช้เป็นค�ำรวมส�ำหรับ
กระบวนกำรพฒันำและขบัเคลือ่น โดยมปีระเด็นของจงัหวดัเป็นตวัตัง้ 
และใช้เครื่องมือที่หลำกหลำยทั้ง สมัชชำสุขภำพ ธรรมนูญสุขภำพ 
กำรประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพ และอื่นๆ เป็นตัวตำม

 เรือ่งรำวทีถู่กถ่ำยทอดออกมำจำก “คนท�ำจริง” ต่อกระบวนกำร 
“สมัชชำสุขภำพจังหวัด” ใน จังหวัดปัตตำนี ที่อยู่ในมือของท่ำน
ในขณะนี้ ได้น�ำเสนอผ่ำนเรื่องเล่ำจำกนักเขียนผู ้มีประสบกำรณ์
ด้วยเจตนำเพือ่ละท้ิงควำมเป็นวชิำกำรทีข่งึขังลงบ้ำง แต่ทกุบรรทดันัน้
ได้ด�ำรงสำระทัง้ระดบัยทุธศำสตร์ ยุทธวธิแีละยทุธศลิป์อย่ำงครบครนั 
สิ่งเหล่ำนี้ยังสำมำรถน�ำไปใช้เป็นตัวแบบในกำรท�ำงำนเพ่ือขับเคลื่อน
กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะเพื่อสุขภำพได้กับทุกพ้ืนที่ทุกระดับ 
เป็นเสมือนต�ำรำที่สำมำรถเรียนรู้และน�ำไปต่อยอดในพื้นที่ของตนได้
โดยไม่ล้ำสมัย

 ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ ขอขอบคุณทุกฝ่ำย
ทีร่่วมบรรจงสร้ำงสรรค์หนงัสอืเล่มนี ้และขอขอบคุณคนต้นเร่ืองทกุท่ำน
ที่ได้ร่วมกันตรำประวัติศำสตร์ที่สวยงำมไว้กับสังคมไทย และหวัง
เป็นอย่ำงยิ่งว่ำผู้อ่ำนจะได้รับอรรถรสท้ังเชิงลีลำกำรถ่ำยทอดและ
สำระที่สอดแทรกอยู่ในตัวอักษรทุกตัว    

             นำยแพทย์พลเดช ปิ่นประทีป  
      เลขำธิกำรคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ
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 ปัตตำนี เป็นหนึง่ในห้ำของจงัหวดัชำยแดนภำคใต้ อยู่ทีป่ลำย
ด้ำมขวำน รมิฝ่ังทะเลตะวนัออก ตดิกบัทะเลจนีใต้ อยู่ห่ำงจำกกรุงเทพฯ
โดยทำงรถยนต์รำวพนักว่ำกิโลเมตร แต่กเ็ดนิทำงมำถงึไม่ยำกทัง้ทำง
เครื่องบินและทำงรถโดยสำร

 มพีืน้ทีท่ัง้หมด 12 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอเมืองปัตตำน ี โคกโพธิ์ 
หนองจิก ปะนำเระ มำยอ ทุ่งยำงแดง สำยบุรี ไม้แก่น ยะหริ่ง ยะรัง 
แม่ลำน และกะพ้อ ประชำกรในปี พ.ศ. 2557 รำวเจ็ดแสนคน
ส่วนใหญ่นับถือศำสนำอิสลำม ชำวปัตตำนีมีอำชีพหลักคือกำรท�ำนำ 
และสวนยำง นอกจำกนี้ประชำชนท่ีอำศัยอยู่ทำงทิศตะวันออกของ
จังหวัด เช่น อ�ำเภอเมืองปัตตำนี อ�ำเภอปะนำเระ และอ�ำเภอสำยบุรี 
ประกอบอำชีพประมง ซึ่งส่งผลให้เกิดผลผลิตในภำคอุตสำหกรรม
ต่อเนื่องอย่ำงมำกมำย ด้วยสภำพภูมิศำสตร์ที่มีทั้งภูเขำดินดอน
ที่อุดมสมบูรณ์ และแถบชำยฝั่งทะเล จึงท�ำให้ปัตตำนีเป็นเมืองท่ำ
ที่มีควำมส�ำคัญและรุ่งเรืองในอดีต

เมืองงามสามวัฒนธรรม 

ศูนย์ฮาลาลเลิศล�้า  

ชนน้อมน�าศรัทธา  

ถิ่นธรรมชาติงามตา  

ปัตตานี สันติสุขแดนใต้
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 ด้ำนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม ปัตตำนีเป็นจังหวัดที่มีเอกลักษณ์
เฉพำะตัว เพียบพร้อมด้วยแหล่งประวัติศำสตร์ วัฒนธรรม เช่น
มัสยิดกรือเซะ สุสำนเจ้ำแม่ลิ้มกอเหนี่ยวฯลฯ และพื้นที่ธรรมชำติ
อันอุดมสมบูรณ์ ทั้งผืนป่ำ สำยน�้ำ และท้องทะเล นับเป็นอีกจังหวัด
ทีง่ดงำมด้วยวถิชีีวติของผูค้นและสภำพภมูปิระเทศ สมกับควำมย่ิงใหญ่
ในฐำนะเมืองหลวงของอำณำจักรลังกำสุกะ ซึ่งเป็นอดีตอำณำจักร
เก่ำแก่ที่สุดแห่งหนึ่งในเอเชียอำคเนย์

 ตลอดระยะเวลำ 10 ปีที่ผ่ำนมำเรื่องรำวของสำมจังหวัด
ชำยแดนใต้ทีป่รำกฏในสือ่ รำยงำนสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงส่ันสะเทือน
อำรมณ์ของคนทั่วทั้งประเทศ แต่ส�ำหรับคนในพื้นที่แล้วควำมรุนแรง
ยืดเย้ือที่เกิดขึ้น หำกไม่กล่ำวเกินเลย ดูเหมือนจะเป็นควำมชำชิน 
และเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตที่นี่ไปเสียแล้ว ผู้คนต่ำงก็ใช้ชีวิตเฉกเช่น
คนปกต ิเพยีงแต่ต้องคอยระแวดระวงัมำกข้ึน ลดกิจกรรมนอกบ้ำนลง 
อำจเป็นข้อสรุปที่ดูขมขื่นแต่ทว่ำเป็นควำมจริงที่คนพื้นที่ต้องอยู่และ
ใช้พื้นที่อันอุดมแห่งนี้ส�ำหรับกำรด�ำเนินชีวิต…

 แต่ทว่ำควำมจริงในพื้นที่กับภำพที่น�ำเสนอผ่ำนสื่ออำจไม่ใช่
ทัง้หมด ในสำมจงัหวัดยงัมพีืน้ทีส่งบปลอดภยั อุดมสมบรูณ์ด้วยผนืป่ำ 
วถิกีำรด�ำเนินชวีติทีง่ดงำมของคนท้องถิน่ กำรอยูร่่วมกนัของคนมุสลมิ
กับคนพุทธที่มีควำมผูกพันกันมำนำนในอดีต วิถีควำมเป็นพี่น้อง
แบบพหุวัฒนธรรม ตลอดจนควำมรุ่มรวยของศิลปวัฒนธรรมแดนใต้ 
ที่มีสำยใยของควำมเป็นญำติพี่น้องกันมำในอดีต ยังคงอยู่ร่วมกันได้ 
ควำมงดงำมที่ซ่อนอยู่เหล่ำนี้ถูกบดบังเสียส้ินจำกควันของดินปืน
ที่คละคลุ้ง
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 บริบททำงวัฒนธรรมของสำมจังหวัดชำยแดนภำคใต้ ที่มี
ประชำกรส่วนใหญ่เป็นชำวมสุลมิ เรำมักพบเหน็จนชินตำว่ำผูช้ำยมสุลมิ
ส่วนใหญ่จะสูบบุหรี่กันเป็นวิถี ด้วยข้อห้ำมทำงศำสนำท่ีเคร่งครัด
จงึไม่มกีำรดืม่เหล้ำ ส่วนคนพทุธในพืน้ทีม่ทีัง้กำรดืม่เหล้ำและสบูบหุรี่  
ในมุมของผู ้ที่สูบบุหรี่และด่ืมเหล้ำส่วนหน่ึงกล่ำวอ้ำงว่ำมำจำก
ควำมเครยีดจำกสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงในพืน้ทีท่�ำให้คนหนัมำใช้เหล้ำ 
บุหรี่มำกขึ้น ไม่ว่ำจะด้วยเหตุผลใดก็ตำมทั้งเหล้ำทั้งบุหรี่ต่ำงก็ส่งผล
ต่อสุขภำพของตนเองและยังมีผลกระทบกับสังคมในระดับครอบครัว
และชุมชนไปด้วย

 ด้วยบริบทที่ว่ำ สูบบุหรี่เป็นวิถีของชำยมุสลิม ท�ำให้ประเด็น
กำรเลกิบหุรีก่ลำยเป็นปัญหำทีท้่ำทำยมำกย่ิงขึน้ ในมมุมองทำงศำสนำ
องค์กำรวิชำกำรอิสลำมและนักวิชำกำรร่วมสมัย ได้ออกค�ำวินิจฉัย
ทำงศำสนำ (ฟัตวำ) มีมติว่ำกำรสูบบุหรี่เป็นสิ่งต้องห้ำม (ฮำรอม) 
ภำยใต้เหตผุลและหลกัฐำนทีส่นบัสนนุค�ำวนิจิฉยัทำงศำสนำ โดยเฉพำะ
เหตุผลทำงกำรแพทย์ที่พบว่ำในบุหรี่มีสำรเคมีท่ีเป็นโทษร้ำยแรง
มำกมำย และเป็นอันตรำยอย่ำงยิ่งต่อสุขภำพอนำมัย อีกทั้งยัง
ส่งผลกระทบต่อทรัพย์สินของผู้สูบ ดังนั้น กำรสูบบุหรี่นับว่ำเป็นสิ่งที่
ท�ำให้เกิดควำมเดือดร้อนท้ังต่อตนเอง และบุคคลใกล้ชิด ซึ่งทำง
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คณะกรรมกำรฟัตวำแห่งอัลอซัฮรั อชัชะรีฟ รวมถึงส�ำนกัจุฬำรำชมนตรี
ของไทย ได้ออกค�ำสั่งประกำศ ที่ 02/2549 ว่ำ “กำรสูบบุหรี่เป็น
สิ่งต้องห้ำม” ถึงแม้ว่ำข้อมูลกำรช้ีขำดโดยศำสนบัญญัติจะมีควำม
ชัดเจน แต่ยังมีควำมคลุมเครือจำกกำรตีควำมที่ต่ำงออกไปในกลุ่ม
ผู้สูบบุหรี่ชำวมุสลิมอยู่ แม้แต่นักวิชำกำรมุสลิมร่วมสมัยบำงท่ำน
เห็นว่ำเป็นเพยีงสิง่ท่ีน่ำรงัเกียจ (มักรฮู)ฺ และบำงท่ำนยงัเหน็ว่ำเป็นสิง่
อนมุติั (มบุำฮ)ฺ กล่ำวโดยรวม ประเดน็ข้อห้ำมกำรสบูบหุรี ่ยงัมลีกัษณะ
คล้ำยคลึงกับควำมคิดเห็นของบรรดำนักปรำชญ์ในอดีต กำรตีควำม
ที่แตกต่ำงนี้ส่งผลให้ผู้ที่สูบบุหรี่ก็ยังคงสูบต่อไป และอีกสำเหตุหนึ่ง
เพรำะกำรสูบบุหรี่เมื่อเสพติดแล้วเลิกได้ยำกนั่นเอง

 ควำมรุนแรงของปัญหำกำรสูบบุหรี่ถูกน�ำเสนอจำกสถิติ
อัตรำกำรบริโภคยำสูบของประชำกรไทยอำยุ 15 ปี ขึ้นไป จ�ำแนก
ตำมรำยจังหวัดในปี พ.ศ.2554 พบว่ำ ปัตตำนีอยู่ในล�ำดับที่ ๓ ที่มี
กำรสูบบุหรี่สูงสุดในประเทศ ปัญหำกำรสูบบุหร่ีของจังหวัดปัตตำนี
จึงถูกให้ควำมส�ำคัญมำกขึ้น และถือเป็นปัญหำร่วมของจังหวัด
ซึ่งสอดรับกับนโยบำยและกระแสกำรรณรงค์จำกส่วนกลำง

 “พื้นที่ปัตตานีปัญหาการด่ืมเหล้าไม่ได้เยอะนะ แต่ท่ีเยอะ
คือ บุหรี่ สถิติของเราติดอันดับต้นๆ เป็นอันดับที่สามของประเทศ 
ในภาคใต้สตูลเป็นอันดับหนึ่ง ส่วนปัญหาเหล้าเป็นอันดับสุดท้าย
ของประเทศ ทีเ่ป็นแบบนีอ้าจมาจากข้อบญัญัตทิางศาสนาของมสุลิม
มีก�าหนดไว้อย่างชัดเจนว่า ห้ามด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก็เลยท�าให้
คนในพื้นที่ไม่ด่ืม แต่กลับกันปัญหาที่เยอะคือปัญหาบุหรี่เพราะบุหร่ี
เป็นวิถีชีวิตของเขา” 

 สรัญพัชร หรือ มล เจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบงำนเหล้ำ บุหร่ี 
ของส�ำนักงำนสำธำรณสขุจงัหวดัปัตตำนี ฉำยภำพข้อมลูสถำนกำรณ์ซ�ำ้ 
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ตอกย�ำ้ว่ำ “บหุรีเ่ป็นวถิ”ีท้องถิน่ พร้อมกับให้ข้อมลูผลกระทบเพิม่เตมิ 

 “จากข้อมูลที่เราศึกษาโรคเรื้อรังที่เกิดขึ้นในพื้นที่ เราพบว่า
ปัจจัยเสี่ยงจะมาจากเรื่องบุหรี่ และโรคท่ีพบมากท่ีสุดตอนนี้คือ 
มะเร็งปอด ซึ่งจริงๆ แล้ว ชาวบ้านเองก็ไม่รู ้สาเหตุว่าปัจจัยเสี่ยง
หลักๆ มาจากการสูบบุหรี่ ซึ่งสูบกันทั้งผู้ชายผู้หญิง ผู้ชายประมาณ 
60 เปอร์เซ็นต์ ส่วนผู้หญิงจะสูบบุหรี่ใบจากเมื่อเทียบกับผู้ชายแล้ว
ไม่เยอะ” 

12
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จากความท้าทาย        

สู่กระบวนการแก้ไขปัญหาแบบมีส่วนร่วม

13

Pattani_Book_Final.indd   13 4/7/2560   14:01:28



14

       

 ควำมท้ำทำยของปัญหำและสถิติกำรสูบบุหรี่ที่สูงเป็นอันดับ
ต้นๆ ของประเทศ ท�ำให้ประเดน็นีถ้กูน�ำมำพดูคยุในเวทรีะดบัจงัหวดั 
ซึ่งได้รับควำมสนใจจำกหลำยฝ่ำย โดยเฉพำะหน่วยงำนสำธำรณสุข 
เพรำะเป็นภำรกิจที่รับผิดชอบโดยตรงและมีนโยบำยส่งเสริมให้
ลดเลิกบุหร่ีอยู่แล้ว ประกอบกับแรงผลักทำงนโยบำยส่วนกลำงและ
กระแสสังคมโดยรวม ท�ำให้ประเด็นเหล้ำ บุหร่ีมีควำมชัดเจนมำกขึ้น
ตำมล�ำดับ และน�ำไปสู่กระบวนกำรแก้ไขปัญหำในระดับพื้นที่โดยใช้
สมัชชำสุขภำพเป็นเครื่องมือ ดังค�ำบอกเล่ำของคุณกัลยำ เอี่ยวสกุล 
ผู้ประสำนงำนเครือข่ำยสมัชชำสุขภำพปัตตำนี เกี่ยวกับพัฒนำกำร
ของประเด็นเหล้ำบุหรี่ที่เกิดขึ้นคู่ขนำนกับกำรพัฒนำกระบวนกำร
สมัชชำสุขภำพในพื้นที่ 

 ทำงฝั่งของสมัชชำสุขภำพ ย้อนไปในช่วงปี 2552 สช.ได้
พยำยำมเช่ือมประสำนให้ สสจ.ปัตตำนีเข้ำมำมีบทบำทเป็นฝ่ำย
เลขำนุกำรของสมัชชำสุขภำพจังหวัด แต่ตอนนั้นยังไม่เรียก PHA 
และขณะนั้น นพ.สสจ.ปัตตำนี คือ คุณหมอยอนซึ่งก�ำลังเคลื่อนเรื่อง
จังหวัดจัดกำรสุขภำพ และมีแนวคิดที่จะใช้สมัชชำสุขภำพไปเชื่อมกับ
หมู่บ้ำนจัดกำรตนเองเพื่อพัฒนำเป็นต�ำบลสุขภำพ ซึ่งเป็นงำน สสจ.
ท�ำอยู ่ในพื้นท่ี จำกจุดนั้นเครือข่ำยสมัชชำสุขภำพกับ สสจ.จึงมี
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โอกำสเชื่อมงำนกันในระดับพื้นที่ โดย สสจ.อนุมัติงบประมำณ
จ�ำนวนหน่ึงให้เครือข่ำยสมัชชำสุขภำพไปด�ำเนินกำรพัฒนำศักยภำพ
แกนน�ำในระดับต�ำบล กลุ่มเป้ำหมำย คือแกนเครือข่ำยจำกพ้ืนที่ 
อบต. จ�ำนวน 115 ต�ำบล แต่ต�ำบลที่เริ่มปฏิบัติกำรได้จริงในปี 2552 
มีแค่ 5 พื้นที่ คือ ต�ำบลนำเกต ทรำยขำว ดอนทรำย มำยอและ
แม่ลำน ซึ่งคุณกัลยำเล่ำให้เห็นภำพรวมของกำรท�ำงำนใน 5 พื้นที่ว่ำ

 “5 พ้ืนที่น้ี เราจะเน้นการพัฒนาศักยภาพแกนน�าในชุมชน
เพื่อให้เขาได้เรียนรู้เรื่องกระบวนการสมัชชาสุขภาพ หลังจากนั้น
เขาต้องกลับไปหาแกนน�าตามแนวคิดสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา หรือ
ใช้หลักค้นหาแกนน�า 5 ตวัจีด๊ในพืน้ทีข่องเขาเอง ต้องวเิคราะห์ให้ได้ว่า
แกนน�ามีใครบ้าง เก่ียวข้องกับใคร ท�าอะไรในพื้นที่ เขาก็กลับไปหา 
นักยุทธศาสตร์ นักจัดการ นักสื่อสาร นักประสาน แล้วเราจึงมีเวที
ให้เขาเล่าให้ฟังว่าเขาได้คนท่ีจะมาเคล่ือนงานมีใครบ้าง หลังจากนั้น
เราก็ให้โจทย์การบ้านเขากลับไปอีกว่า ลองกลับไปส�ารวจข้อมูล
สถานการณ์ปัญหาในพื้นที่ว ่าชุมชนมีปัญหาอะไร ให้วิเคราะห์
บนฐานข้อมูลที่มีอยู่ เขาก็ไปวิเคราะห์กันในแต่ละพื้นที่ ก็ได้ประเด็น
ปัญหากนัมา 4-5 ประเด็น เช่น ต�าบลนาเกด มปัีญหาเรือ่งเเม่เเละเดก็ 
มีอุบัติการณ์เเม่คลอดลูกเสียชีวิต ซ่ึงถือว่าเป็นประเด็นที่วงการ
สาธารณสุขให้ความส�าคัญสูง ที่ต�าบลยาบี คนเป็นโรคความดัน
เบาหวานกันเยอะ เป็นต้น จากนั้นก็มาดูว่าประเด็นไหนที่สามารถ
แก้ปัญหาได้เลย ประเด็นไหนต้องใช้สมัชชาสุขภาพพัฒนาเป็น
นโยบายท้องถิ่น...” 

  ในพื้นท่ี 5 ต�ำบลนี้มีกำรจัดตั้งกลไกพหุภำคีระดับต�ำบล 
ซ่ึงมำจำก 3 ภำคส่วน คือ ภำครัฐและกำรเมือง ภำควิชำกำร และ
ภำคประชำชน เข้ำมำท�ำงำนร่วมกนัโดยมีสมชัชำสขุภำพเป็นเครือ่งมอื
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ในกำรท�ำงำนพัฒนำนโยบำยสำธำรณะระดับต�ำบลตั้งแต่ปี 2552 – 
2553 ปีแรกยังไม่เห็นผลรูปธรรมมำกนัก เป็นกำรเรียนรู้ทดลองท�ำ
กนัมำ จนปีทีส่องเริม่เหน็ผลในรปูแบบนโยบำยสำธำรณะระดับท้องถ่ิน
และพื้นที่เหล่ำนี้เองเป็นต้นทุนส�ำคัญของกำรพัฒนำเป็นพื้นที่น�ำร่อง
ประเด็นนโยบำยเหล้ำบุหรี่ในเวลำต่อมำ

 จากจดุเริม่ต้นของการค้นหาปัญหาในชุมชน จนถึงกระบวนการ
คิด คุย พร้อมกับหาทางเลือกในการแก้ไขปัญหาโดยใช้วิธีการของ
สมัชชาสุขภาพ แม้ไม่เต็มรูปแบบมากนัก เพ่ือจะมุ่งสร้างนโยบาย
สาธารณะในพื้นท่ีเองแต่ก็เป็นการเรียนรู้โดยการท�างานที่ให้ความ 
ส�าคัญกับมิติความเข้มแข็งของชุมชน ในขณะนั้น เป็นที่น่าสังเกตว่า
ทั้ง 5 พื้นที่ที่เสนอประเด็นปัญหาเพื่อพัฒนาเป็นนโยบายสาธารณะ 
กลับไม่มีประเด็นเร่ืองเหล้าเเละบุหรี่เลย โดยคนท�างานให้เหตุผลว่า 
“ท�างานประเด็นนี้ยาก”

 เมื่อปัญหำที่เเท้จริง...ไม่ได้ถูกน�ำมำแก้ไข เพียงเพรำะควำม
ยำกของตัวประเด็น ท�ำให้กำรเริ่มต้นแก้ไขปัญหำประเด็นเหล้ำเเละ
บุหรี่จึงถูกเพิกเฉยไป  

 กำรเช่ือมต่อของประเด็นเหล้ำบุหรี่กับสมัชชำสุขภำพ
มีจุดเริ่มต้นส�ำคัญในปี พ.ศ. 2554 เมื่อทีมงำนเครือข่ำยสมัชชำ
สุขภำพจังหวัดปัตตำนี น�ำโดยคุณกัลยำ เอี่ยวสกุล ได้ตัดสินใจเข้ำมำ
ท�ำหน้ำที่เป็นแกนประสำนเครือข่ำยองค์กรงดเหล้ำซึ่งสนับสนุนโดย 
สสส. และพบว่ำประเด็นเหล้ำบุหรี่เป็นโจทย์ส�ำคัญที่เป็นปัญหำร่วม
ของคนทั้งจังหวัด และมีสถิติว่ำคนปัตตำนีสูบบุหรี่มำกเป็นอันดับ
สำมของประเทศ กย็ิง่ท�ำให้เครอืข่ำยสมชัชำสุขภำพหันกลับมำมองว่ำ 
“ประเด็นร่วม” ของปัตตำนี น่ำจะเป็นเร่ือง เหล้ำเเละบุหร่ี ซึ่งเป็น
งำนทีย่ำกและท้ำทำยสงู...จะเริม่ต้นอย่ำงไรด?ี เป็นโจทย์ทีค่นท�ำงำน
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ต้องขบคิดต่อ

 พร้อมๆ กันนี้ ในช่วงปี 2554-2555 ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
สุขภำพแห่งชำติ(สช.) ได้สนับสนุนให้เครือข่ำยสมัชชำสุขภำพจังหวัด
ปัตตำนีมีกำรพัฒนำปรับปรุงกลไกสมัชชำสุขภำพจังหวัดกันใหม่
โดยจัดตั้งกลไกพหุภำคีที่มำจำก 3 ภำคส่วน คือมีหน่วยงำนภำครัฐ
ในจังหวัดทุกหน่วยงำน ทั้ง สสจ. พมจ. พัฒนำชุมชน เกษตร กศน. 
อปท. และภำคประชำสังคมซึ่งมีเครือข่ำยในจังหวัดประมำณ 
200 เครอืข่ำย และมภีำควชิำกำรมำร่วมด้วย ทัง้มหำวทิยำลยัปัตตำนี 
มหำวิทยำลัยฟำตำนี และมหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ซึ่งเป็นหลัก
ที่ช่วยในเรื่องข้อมูลวิชำกำร โดยมีกองเลขำนุกำรกิจร่วมระหว่ำง
ประชำสงัคมปัตตำน ีกบั สสจ.ปัตตำน ีซ่ึงต้องใช้เวลำปรบักระบวนกำร
ท�ำงำนปรับปรุงกลไกกันมำระยะหน่ึงจนลงตัวกันได้ในที่สุด และ
จำกจุดนี้เองท่ีเป็นจุดเริ่มต้นของกำรบูรณำกำรกำรท�ำงำนของ
ทุกภำคส่วนในจังหวัดอย่ำงเป็นระบบและเป็นทำงกำร และท�ำให้
ประเด็นเหล้ำบุหรี่กลับมำได้รับควำมสนใจและหยิบขึ้นมำพูดคุยกัน
ในเวทีระดับจังหวัดอีกครั้ง โดยกำรประสำนข้อควำมร่วมมือกัน
ผ่ำนกลไกสมัชชำสุขภำพจังหวัด รวมถึงช่องทำงอ่ืนๆ เกิดเป็น
ควำมร่วมมือในรูปแบบต่ำงๆ อย่ำงต่อเนื่อง โดยแต่ละภำคส่วน
ต่ำงก็มีจุดเน้นไปตำมภำรกิจของตัวเอง แต่ทั้งหมดมีเป่ำหมำยและ
ทิศทำงเดียวกันคือ มุ่งขจัดภัยแก้ไขปัญหำบุหรี่ให้หมดไปจำกปัตตำนี 
ซึ่งจะได้ขยำยควำมเรื่องรำวดีดีเหล่ำนี้ต่อไป

น�ำร่องงำนแรก สร้ำงกระแสผ่ำนเทศกำล  

 ในนำมภำคประชำสงัคม ซึง่ตอนนีก้ลุ่มของคณุกลัยำสวมหมวก
สองใบคือ เครอืข่ำยสมชัชำสขุภำพจงัหวัดและเครือข่ำยองค์กรงดเหล้ำ 
ได้รเิริม่งำนแรกในชือ่โครงกำร “สงกรำนต์สนกุไร้แอลกอฮอล์” เป็นงำน
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น�ำร่อง งำนแรกของจงัหวดั ในปี 2554 โดยมกีำรประสำนควำมร่วมมอื
อย่ำงเป็นทำงกำร ด้วยกำรท�ำ MOU ร่วมกันกับหน่วยงำนรำชกำร
ทุกภำคส่วน รวมถึงภำคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสื่อ
ในพื้นที่

 “สงกรำนต์สนุกไร้แอลกอฮอล์” เป็นกิจกรรมใหม่ๆ ที่ช่วย 
สร้ำงกระแส “ลด ละ เลิกบุหรี่และเหล้ำ” ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ปัตตำนี 
โดยเทศบำลเมืองปัตตำนี เป็นองค์กรร่วมขับเคล่ือน และถือเป็น
องค์กรที่เป็นหลักในกำรบริหำรจัดกำร ลบภำพเดิมๆ ของสงกรำนต์
ที่เต็มไปด้วยเหล้ำยำปลำปิ ้ง เป็นสงกรำนต์ที่ไร้แอลกอฮอล์ที่มี
ควำมเป็นระเบียบเรยีบร้อยและปลอดภยั ...ควำมส�ำเร็จของงำนประเพณี
ที่ถูกปรับเปลี่ยนภำพใหม่ ถือว่ำเป็นควำมส�ำเร็จในกำรสร้ำงกระแส
ให้ควำมส�ำคัญต่อสุขภำพ โดยงดเหล้ำแต่ก็สนุกสนำนในงำนเทศกำล
รื่นเริงได้

 “เราใช้เครื่องมือสมัชชาเป็นตัวเชื่อม โดยมี MOU เป็น
พันธสัญญาร่วมกันระหว่างทุกภาคส่วน ไม่ว ่าจะเป็นเทศบาล
ทีมสมัชชา ทีมสาธารณสุข ส�านักพระพุทธ มาเซ็นสัญญาร่วมกันว่า 
เราจะช่วยกันรณรงค์หรือเฝ้าระวังในงานสงกรานต์ เร่ิมจากท�าให้
ถนนข้าวย�าข้างเทศบาลปัตตานีปลอดเหล้าในเทศกาลสงกรานต์
เป็นปีแรกที่คณะกรรมการคุยกัน และมีแบบสอบถามเดินสอบถาม
ทุกบ้าน วันที่จัดก็จะมีอาสาสมัครเป็นแกนน�า เยาวชนเป็นคนตรวจ 
และต�ารวจเขาก็มีหน้าที่ของเขาเขาก็ตรวจ ท�าให้เราเห็นความร่วมมือ
ของพ้ืนที่ และเห็นความส�าคัญของอุบัติเหตุที่เกิดจากเหล้า เลยมี
แรงบันดาลใจ และรู ้สึกว่าน่าจะท�าได้ แต่ตอนนั้นยังไม่คิดเร่ือง
น�าประเด็นนี้เข้าสมัชชาสุขภาพจังหวัด...”  
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เริ่มต้นชวนท�ำ...ชุมชนน�ำร่องปลอดเหล้ำ

 เมื่อเกิดควำมร่วมมือในระดับจังหวัด โดยมี MOU เป็น
เครื่องน�ำทำง และมีควำมส�ำเร็จจำกงำนสงกรำนต์ปลอดเหล้ำ
เป็นตัวสร้ำงควำมมั่นใจ เครือข่ำยภำคประชำสังคมซึ่งเกำะติด
กำรท�ำงำนในพื้นที่จึงชวนกันคิดเคลื่อนงำนในชุมชน ยุทธศำสตร์
พื้นที่น�ำร่องจึงถูกน�ำมำใช้อีกครั้ง เพรำะมองว่ำกำรแก้ไขปัญหำเหล้ำ
บุหรี่จะเป็นจริงได้ ชุมชนต้องลุกขึ้นมำจัดกำรปัญหำด้วยตัวเอง 
กำรด�ำเนินกำรในช่วงแรกนี้กำรคัดเลือกพื้นที่น�ำร่องจึงมีควำมส�ำคัญ 
หำกได้พื้นที่ที่เหมำะสมจนสำมำรถด�ำเนินกำรได้ส�ำเร็จ พื้นที่เหล่ำน้ี
ก็จะเป็นต้นแบบเพื่อกำรขยำยผลต่อไป จึงได้เลือกพื้นที่น�ำร่องของ
จังหวัดจ�ำนวน 4 พื้นท่ี ซึ่งเป็นพื้นที่มีทุนฐำนเดิมจำกกำรใช้สมัชชำ
สุขภำพต�ำบลเป็นเครือ่งมอื คอื ต�ำบลยำบี มำยอ ทรำยขำว และนำเกตุ 
และรณรงค์ให้พื้นที่นี้เป็นพื้นที่ปลอดเหล้ำ ซึ่งถือว่ำกำรเริ่มต้นแบบนี้
สร้ำงพลังกำรขยำยต่อได้เป็นอย่ำงดี  

 ท�ำไมต้อง 4 พื้นที่ ? พี่ยำ หรือกัลยำ เอี่ยวสกุล เล่ำให้ฟังถึง
มูลเหตุในกำรเลือกพ้ืนที่ท�ำงำนที่เป็นจุดเริ่มต้นของปัตตำนีว่ำ พ้ืนที่
ที่ถูกคัดเลือกต้นแบบน้ันไม่ใช่พื้นที่ที่ง่ำยส�ำหรับกำรท�ำงำน แต่เลือก 
“พื้นที่ทีมีควำมเข้มแข็ง” โดยขยำยควำมต่อว่ำ

 “เรามองว่า พื้นที่ไหนชุมชนให้ความร่วมมือ ร่วมขับเคลื่อน
ประเด็นนโยบายโดยใช้สมัชชาสุขภาพมาก่อน และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้ความร่วมมือดี ไม่ใช่เลือกพื้นที่ท�างานง่าย แต่เลือก
เพราะพื้นที่นั้นมีศักยภาพพร้อมจะขับเคลื่อนงานได้”  

 “เราเริ่มต้นการท�างาน โดยการเข้าไปในพื้นที่เลย คุยกับผู้น�า
ว่าจะท�าอะไรได้กบัประเดน็เรือ่งเหล้าเรือ่งบหุรี ่เพราะว่ามสีถติชิดัเจน 
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มีข้อมูลของ รพสต. ด้วยว่าคนกินเหล้ากลายเป็นเบาหวาน ความดัน 
อัมพฤต และไปคุยกับ รพสต. นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่า
ถ้าเราจะท�าประเดน็เหล้าบหุรีเ่ป็นประเดน็ของพืน้ที ่แล้วก็หยบิมาเป็น
นโยบายของ อบต. เราจะท�าอะไรกัน ชุมชนเขาก็บอกว่าให้เด็กไป
ส�ารวจข้อมลูในพืน้ที…่พอได้ข้อมลูการเคลือ่นอืน่ๆ กค่็อยๆ ตามมา” 

 4 พื้นที่น�ำร่องนี้ จึงเป็นส่วนหนึ่งของกำรพัฒนำที่เกิดขึ้นจำก
ควำมพร้อมและเกิดจำกชุมชนลุกขึ้นมำจัดกำรปัญหำด้วยตัวเขำเอง  
กำรใช้ชุมชนเข้ำมำร่วมในกระบวนกำรแก้ไขปัญหำแบบน้ีมีข้อดี คือ 
ช่วยสะท้อนสถำนกำรณ์ปัญหำของจริงในพื้นที่ได้ชัดเจน และสร้ำง
รูปธรรมของกำรขับเคลื่อนที่เป็นจริงได้ในชุมชน กระบวนกำรท�ำงำน
ในชมุชนเหล่ำน้ีจงึมุง่ไปทีก่ำรค้นหำปัญหำทีแ่ท้จรงิ ผ่ำนแบบสอบถำม
คนในชุมชนว่ำ “คุณกินเหล้ำ สูบบุหรี่ ใช้เงินหมดไปกับสิ่งเหล่ำนี้
ไปเท่ำไหร่?” เมื่อได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ ข้อมูลเหล่ำนั้นจะถูกน�ำมำ
เสนอต่อชุมชน เพ่ือให้ชุมชนได้ย้อนมองกลับมำมอง เห็นตัวเอง 
เหน็ปัญหำ เหน็เงือ่นไขสถำนกำรณ์สขุภำพในภำพรวมของชมุชน
ที่แท้จริงว่ำเป็นอย่ำงไร...

 มองหำจึงมองเห็น...

 ข้อมูลออกมำชัดเลย!! แกนน�ำในพื้นที่ท่ำนหน่ึงบอกถึง
ผลลัพธ์ของกำรท�ำแบบสอบถำมของคนในชุมชน ว่ำ “พอชุมชน
เห็นข้อมลูกต็กใจ ว่าแต่ละปีเขาใช้เงนิไปกบัสิง่เหล่านี ้มากมายขนาดนี้
เลยหรือ เเทบไม่น่าเชื่อเลยว่าคนที่มีรายได้น้อยจะมีเงินซื้อเหล้า
มากมายขนาดนี้... นี่เป็นเพียงข้อมูลส่วนหนึ่งเท่านั้น ” 

 ข้อมูลที่ผ่ำนแบบสอบถำมง่ำยๆ ช่วยฉำยปรำกฏกำรณ์ที่
ไม่เคยมองเห็นมำก่อนให้คนชุมชนได้รับรู้ มองเห็นตัวเองผ่ำนข้อมูล 
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จำกจุดที่ชุมชนได้เห็นข้อมูลที่แท้จริงนั่นเองเป็นจุดเริ่มต้นกระตุ้นให้
เกิดกำรตระหนัก ร่วมคิด ร่วมท�ำ ประเด็นเหล้ำและบุหรี่

 เมื่อข้อมูลเชิงประจักษ์ชัดเจน ปัญหำที่ถูกเก็บไว้ก็ถูกน�ำมำ
พูดคุยกันอย่ำงจริงจังมำกขึ้น และน�ำไปสู่กำรผลักดันประเด็นเหล้ำ
บุหรี่ให ้เป็นนโยบำยสำธำรณะระดับจังหวัด โดยน�ำเสนอผ่ำน
กระบวนกำรสมัชชำสุขภำพจังหวัดในปี 2557  

เชื่อมต่อกับสมัชชำสุขภำพจังหวัด     
...สู่กำรขับเคลื่อนนโยบำยสำธำรณะประเด็นเหล้ำบุหรี่

 กระบวนกำรสมัชชำสุขภำพในจังหวัดปัตตำนี มีพัฒนำกำร
มำยำวนำน ตั้งแต่ป ี 2545 ที่ มีส ่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท�ำ 
พ.ร.บ.สุขภำพแห่งชำติ และด�ำเนินกำรต่อเน่ืองมำอีกหลำยปี 
จนกระทั่งในปี 2555 จึงมีกำรพัฒนำระบบ กลไก กระบวนกำรท�ำงำน
อย่ำงเป็นทำงกำร ที่เรียกว่ำสมัชชำสุขภำพจังหวัด หรือ PHA โดยมี
กำรจัดตั้งกลไกพหุภำคีที่เป็นทำงกำร คือ คณะกรรมกำรจัดสมัชชำ
สุขภำพจังหวัดปัตตำนี และคณะอนุกรรมกำรฝ่ำยต่ำงๆ และมีกลไก
เลขำนุกำรกิจที่ประกอบด้วย ภำครัฐคือ สสจ. ภำคประชำชน คือ
ประชำสังคมปัตตำนี และภำควิชำกำร คือ มหำวิทยำลัยปัตตำนี 
ในยุคนี้สมัชชำสุขภำพท�ำหน้ำที่เป็นเคร่ืองมือในกำรพัฒนำและ
ขับเคลื่อนนโยบำยสำธำรณะอย่ำงเต็มรูปแบบ มีกระบวนกำรท�ำงำน
ที่มีขั้นตอนตำมวงจนโยบำย เริ่มตั้งแต่กำรค้นหำและก�ำหนดประเด็น
นโยบำย กระบวนกำรท�ำงำนทำงวิชำกำรและพัฒนำข้อเสนอ
เชิงนโยบำย กำรสื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจและกำรรับรู้ของประชำชน
ในวงกว้ำง กำรรับฟังควำมเห็นและหำฉันทมติในเวทีกำรประชุม
สมชัชำสุขภำพจงัหวดั จนเกิดเป็นข้อเสนอเชงินโยบำยท่ีเป็นมตร่ิวมกนั
ของคนปัตตำนีหลังจำกนั้นจึงเป็นหน้ำที่ขององค์กร ภำคีเครือข่ำย

Pattani_Book_Final.indd   21 4/7/2560   14:01:29



22

ที่เกี่ยวข้องช่วยกันน�ำมติไปขับเคลื่อนผลักดันสู ่กำรปฏิบัติจริง 
โดยในปี 2555 เป็นปีแรกของกำรจัดสมัชชำสุขภำพจังหวัดปัตตำนี 
มีประเด็นนโยบำยที่เข้ำสู่กำรพิจำรณำ 3 ประเด็น คือ ท้องไม่พร้อม 
ภำวะโรคอ้วน และกำรเตรียมเข้ำสู่อำเซียน(AEC) และในปีที่สองคือ
ปี 2557 มีประเด็นนโยบำย 2 เรื่อง คือ ประเด็นเดิมเรื่องกำรเตรียม
ควำมพร้อมเข้ำอำเซียน และประเด็นใหม่คือ เรื่องงดเหล้ำบุหรี่ 

 ส�ำหรบัประเดน็เหล้ำบุหรีน่ี ้หลงัจำกมคีวำมพยำยำมขบัเคลือ่น
ในรูปแบบต่ำงๆ กันมำระยะหนึ่ง ทำงฝั่งภำคประชำสังคมซึ่งเคลื่อน
ประเด็นนี้อยู่ในพ้ืนที่ เริ่มเห็นผลควำมส�ำเร็จในต�ำบลน�ำร่อง และ
เห็นว่ำกระแสเรื่องนี้น่ำจะมำกพอที่จะผลักดันให้เป็นนโยบำยระดับ
จังหวัด ซึ่งจะส่งผลให้เกิดควำมร่วมมือจำกฝ่ำยต่ำงๆ กว้ำงขวำงและ
มีพลังน�ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและโครงสร้ำงส�ำคัญๆ ได้ 
จึงมีกำรหำรือกันและตัดสินใจเสนอเข้ำสู่กำรพิจำรณำของสมัชชำ
สุขภำพจังหวัด เพื่อเป็นช่องทำงในกำรผลักดันนโยบำย โดยเสนอไป
ในนำมกลุ่มเครอืข่ำยองค์กรงดเหล้ำ ซึง่ประกอบด้วยเครอืข่ำยย่อยๆ 
หลำยเครือข่ำย 

 กำรพฒันำและขบัเคลือ่นนโยบำยสำธำรณะประเด็นเหล้ำบหุร่ี
ในจังหวัดปัตตำนี เกิดจำกกำรบูรณำกำรกำรท�ำงำนระหว่ำงภำคส่วน
ต่ำงๆ อย่ำงกว้ำงขวำง ท้ังภำครฐั คอืส่วนรำชกำรและกำรเมืองท้องถิน่ 
ภำควิชำกำร ภำคประชำชน องค์กรเอกชน สื่อวิทยุชุมชน สื่อมวลชน
ในพืน้ที ่เกดิรปูธรรมควำมส�ำเรจ็ มเีรือ่งรำวดีดีและบทเรียนทีน่่ำสนใจ
มำกมำย ทั้งในระดับต�ำบล อ�ำเภอ และจังหวัด ส่งผลให้เกิดควำม
สัมพนัธ์ทีดี่ระหว่ำงภำครฐักบัภำคประชำชน ซึง่ได้ขยำยควำมร่วมมอื
ไปสู่ประเด็นอื่นๆ ที่มำกกว่ำเรื่องของสุขภำพ โดยมีสมัชชำสุขภำพ
เป็นเครื่องมือในกำรเช่ือมประสำนฝ่ำยต่ำงๆ ที่เคยแยกกันคิด
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แยกกันท�ำ ให้มำร่วมมือกันอย่ำงเป็นระบบ ทั้งหมดนี้ คือส่วนหนึ่ง
ของกำรปฏิรูประบบสุขภำพที่ก�ำลังเปล่ียนแปลงไปในทำงที่ ดี 
เป็นกำรเปลี่ยนผ่ำนจำกรูปแบบกำรอภิบำลโดยรัฐเป็นใหญ่ เป็นผู้ใช้
อ�ำนำจสั่งกำร มำสู่กำรอภิบำลโดยเครือข่ำย ที่เน้นกำรเปิดพื้นที่ให้
ประชำชนทั่วไปได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรประเด็น
สำธำรณะร่วมกัน เปลี่ยนจำกควำมสัมพันธ์แนวด่ิงมำเป็นแนวรำบ 
จำกกำรใช้อ�ำนำจตำมสำยบังคับบัญชำมำเป็นกำรเคลื่อนไปบน
เป้ำหมำยร่วม คือ ประโยชน์สำธำรณะ ด้วยจิตส�ำนึกพลเมือง และ
ด้วยท่ำทีที่เป็นมิตรต่อกัน

23
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บทเรียนการขับเคลื่อนนโยบายประเด็นเหล้าบุหรี่    

ผ่านกระบวนการสมัชชาสุขภาพจังหวัด

24
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บทเรียนที่ 1

ส�านักงานสาธารณสุขจังหวัด...องค์กรผู้เอื้อ

 ส�ำนกังำนสำธำรณสขุจงัหวดั หรอื สสจ. หน่วยงำนสำธำรณสขุ
ที่มีสถำนบริกำรสุขภำพเป็นเครือข่ำยกระจำยไปทั่วทั้งจังหวัด
ทั้งโรงพยำบำลชุมชน ส�ำนักงำนสำธำรณสุขอ�ำเภอ และ โรงพยำบำล
ส่งเสริมสุขภำพต�ำบล (รพ.สต.) หรือแม้กระทั่งอำสำสมัครสำธำรณสุข
ที่กระจำยทั่วทุกชุมชน ต้นทุนของส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด
หำกจะเคลือ่นกำรปฏบิตักิำรผ่ำนนโยบำยเรือ่งใดไม่ใช่เรือ่งยำกมำกนกั 
เพรำะสำมำรถสัง่กำรลงในพืน้ทีเ่ครอืข่ำยได้ทนัท ีระบบข้อมลูทำงด้ำน
สำธำรณสุขท่ีมีกำรอัพเดตตลอดเวลำ กำรหำข้อมูลมำสนับสนุน
ปฏิบัติกำรก็ง่ำย และหน่วยงำนภำยใต้ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด
ก็ขำนรับนโยบำยเพรำะเป็นภำระหน้ำที่ต ้องปฏิบัติ...แต่ในมุม
ควำมง่ำยนั้นหำกตอบโจทย์เรื่องควำมย่ังยืนแล้ว กำรปฏิบัติตำม
นโยบำยเพยีงอย่ำงเดยีว แต่ไม่ได้ให้ควำมส�ำคญัหรอืให้ควำมส�ำคญัน้อย
ต่อกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย งำนเหล่ำนั้นจะส�ำเร็จลงไป
ภำยใต้กรอบเวลำและกรอบงบประมำณ เมื่อถำมถึงควำมยั่งยืน
ที่จะเกิดกับพื้นที่นั้นเกิดขึ้นได้ยำกเพรำะขำดพลังจำกกำรเป็นเจ้ำของ
ปัญหำร่วมกัน 
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 ประเด็นบุหรี่ ซึ่งเป็นประเด็นปัญหำระดับชำติ และเป็น
ประเดน็ร่วมและมคีวำมส�ำคญัของจงัหวดั กถ็กูน�ำขึน้มำคิดยทุธศำสตร์
กำรท�ำงำนในระดับภำพใหญ่ สรัญพัชร ควำมส�ำคัญของประเด็นนี้
ในฐำนะคนท�ำงำนระดับจังหวัด   

  “ประเด็นบุหรี่เป็นประเด็นที่สังคมให้ความสนใจเช่นเดียวกัน 
เริ่มมีตัวชี้วัดของกระทรวงมากขึ้น จากเมื่อก่อนไม่ได้มีการพูดถึง เช่น 
อัตราการสูบบุหรี่ต้องลดลง รวมทั้งการลดปริมาณนักสูบหน้าใหม่ 
เป็นต้น บุหรี่เข้ามาเป็นตัวชี้วัดของจังหวัดมากขึ้น จากเมื่อก่อนไม่มี 
และต้องยอมรบัว่าผูบ้ริหารต้องท�างานตอบตวัชีว้ดั ตอบโจทย์กระทรวง
เป็นกระบวนการที่ช่วยให้งานเรามีความส�าคัญมากขึ้น...” 

 ประเด็นที่ถูกให้ควำมส�ำคัญจำกนโยบำยส่วนกลำงและเป็น
ปัญหำจริงของพ้ืนที่ ต้องยอมรับว่ำ เป็นกำรท�ำงำนกับพฤติกรรม
สุขภำพของผู้คน ซึ่งเป็นเรื่องที่ยำกและยำกมำกขึ้นเมื่อตั้งเป้ำหมำย 
ควำมส�ำเร็จไว้ที่กำรเป็นจังหวัดปลอดบุหรี่ ในเชิงกระบวนกำรแก้ไข
ปัญหำของปัตตำนีก็ถือได้ว่ำมีควำมส�ำเร็จในระดับที่น่ำพึงพอใจ
เมื่อเกิดผลลัพธ์จนได้รับรำงวัลกำรันตี โดยควำมพิเศษของกำร
ด�ำเนินงำนผ่ำนต้นทุนควำมเข้มแข็งของพื้นที่ เลือกบุคคลที่มีอิทธิพล
ต่อควำมคิดเป็นแกนน�ำหลัก ซึ่งในชุมชนที่นับถือศำสนำอิสลำม 
ผู้น�ำศำสนำจึงเป็นบุคคลที่ชุมชนให้กำรยอมรับและนับถือ

 “ในจังหวัดปัตตานีขับเคลื่อนจนได้รางวัลจังหวัดปลอดบุหรี่ 
ได้รับรางวัลดีเด่นอันดับ 2 ในระดับเขต 12 หลักการส�าคัญ คือ 
มีผู้น�าศาสนาเป็นแกนหลัก แต่ในภาพรวมกระบวนการขับเคล่ือน

ใน 12 พื้นที่แตกต่างกันไป ต้องท�าร่วมกันทั้งชุมชน และร้านค้า
ต้องให้ความร่วมมือด้วย กลุ ่มแม่บ้าน อสม. ของสายบุรีจะเด่น
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ในเรื่องเยาวชนท�าเองแต่ใช้พื้นท่ีของมัสยิด ที่ส�าคัญอีกประการหนึ่ง
คือเราให้ชุมชนด�าเนินการทั้งหมด ถือว่าใช้งบประมาณกับชุมชน
น้อยมาก เราก็ให้ชุมชนท่ีขับเคลื่อนท�าให้เกิดความย่ังยืนมีการท�า
โครงการเพื่อต่อยอดโดยขอไปที่ส�านัก 6 ของ สสส. ซึ่งตอนนี้ก็ได้
งบประมาณในการขบัเคลือ่นต่อ...ในปี 2555 งบประมาณ 1 ล้านบาท 
ขับเคล่ือน 2 ปี ในส่วนของ สสจ. ก็มีการสนับสนุนงบประมาณ
ในการขับเคลื่อนด้วย ท�าให้เป็นประเด็นที่มีความส�าคัญทั้งในเชิง
นโยบายและปัญหาจริงของพื้นที่”

 สรัญพัชร เล่ำถึงควำมส�ำคัญของปัญหำร่วมระดับจังหวัด 
และรูปแบบกำรท�ำงำนที่สอดรับกับนโยบำย สสจ. เชื่อมต่อกับงำน
สร้ำงควำมเข้มแข็งของชุมชน โดยวิธีกำรเลือก “จุดแข็ง” ที่เป็นทุน
ของจังหวัด คือ ควำมศรัทธำผ่ำนศำสนำ มีผู้น�ำทำงศำสนำมำเป็น
แกนน�ำหลักในกำรขับเคลื่อน และใช้เครื่องมือสมัชชำสุขภำพเข้ำมำ
ผลักดันกระบวนกำรมีส่วนร่วมที่มีควำมระบบมำกขึ้น ส่วนบุคลำกร
สำธำรณสุขท�ำหน้ำที่เป็นพี่เลี้ยงเก้ือหนุนกระบวนกำร ให้ค�ำปรึกษำ
ทำงวิชำกำร โดยในช่วงแรกมีกำรเชื่อมงำนไปสู่ชุมชน ผ่ำนพื้นที่กลำง
หรือพื้นท่ีสำธำรณะของชุมชน เช่น มัสยิด ศำสนสถำนท่ีผูกพันกับ
วิถีคนท้องถิ่นที่นี่มำยำวนำน

 “แล้วมาขับเคลื่อนในเรื่องของชุมชนในปี 2555 เราได้รับ
งบประมาณของ สสส. และก่อนหน้านี้เราท�าเร่ืองของผู้น�าศาสนา
มาพูดคยุในเรือ่งของการจดัมสัยดิปลอดบหุรีช่วนกนัท�าทัง้จงัหวดัเลย 
มัสยิดประมาณ 600 กว่าแห่ง เรามีการเก็บข้อมูลแล้วพบว่า
ผู ้น�าศาสนาประมาณ 50% สูบบุหร่ี...เราก็เร่ิมมองประเด็นว่า 
ควรเริ่มด้วยการให้ชุมชนขับเคลื่อนด้วยตัวเอง หลังจากท่ีท�างาน
ร่วมกบัเครอืข่ายกม็องประเดน็ถงึชมุชน มองว่าถ้าปัญหานีช้มุชนเหน็
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ปัญหาได้ด้วยตนเอง แก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง และใช้หลักของศาสนา
ที่เป็นจุดเด่นมาเป็นตัวจับ น่าจะท�าให้ประเด็นนี้ดีข้ึน ก็เลยเริ่ม
ในเรือ่งของการขบัเคลือ่นชุมชนต้นแบบปลอดบหุรี ่ท�าทัง้ 12 อ�าเภอ
อ�าเภอละ 1 ชุมชน ก็เป็น 12 ชุมชน แล้วเลือกพื้นที่มุสลิม เพราะน�า
ศาสนาเข้ามาเป็นตวัจบัด้วย เราใช้ผูน้�าศาสนาเป็นผูร่้วมขบัเคลือ่นหลกั 
แกนน�าประชาชน แกนน�าชุมชน ทีมสมัชชา เข้าไปร่วมคิดท�า
ประชาคมหมู่บ้าน และสาธารณสุขเป็นพี่เล้ียงและเป็นผู้สนับสนุน 
สนบัสนนุความรูวิ้ชาการ เรือ่งของสือ่ต่างๆ ในเรือ่งของการขบัเคลือ่น
ชุมชนจะเป็นผู้ท�าทั้งหมด”

 ท่วงท่ำของกำรท�ำงำนกบัชมุชนส�ำคญั ถึงแม้ว่ำ สสจ.เองจะมี
ต้นทนุ คน เครอืข่ำย ทีด่แีล้ว กำรท�ำงำนหำกมกีำรวำงยุทธศำสตร์ทีดี่
ตั้งแต่เริ่มแรก กำรเคลื่อนงำนต่อไปจะไม่ยำกและมีโอกำสประสบ
ควำมส�ำเร็จและมีควำมย่ังยืนในกำรพัฒนำสูงด้วยกำรใช้หลักศำสนำ
มำเป็นจุดเชื่อมควำมศรัทธำ กำรเข้ำใจในบทบัญญัติของศำสนำ
ที่ถ่องแท้ กลำยเป็นเสมือนพันธะสัญญำเบื้องต้นในกำร ลด ละ เลิก 
บหุรีก่ำรเลือกพืน้ทีท่�ำงำน ขัน้แรกขอควำมสมคัรใจท�ำก่อนเลอืกพ้ืนที่
อยำกจะท�ำจริงๆ และหำกพิเครำะห์ตำมหลักศำสนำอิสลำม จะมี
ควำมเชือ่เรือ่งของฮารอม คอืเป็นสิง่ต้องห้ำมเด็ดขำด กับอีกทศันะหน่ึง
คอื มกัรฮู ฺคอื ถ้ำไม่ท�ำได้กด็ ีใน 2 ทศันะดงักล่ำวผูน้�ำศำสนำทีเ่ช่ือว่ำ 
กำรสูบบุหรี่เป็นฮำรอม จะตีควำมว่ำกำรสูบบุหรี่เป็นสิ่งท่ีผิดบำป 
เป็นเรื่องค่อนข้ำงละเอียดอ่อนมำก ส่วนเรื่องเหล้ำเป็นฮำรอมแน่ๆ 
แต่บุหรี่ก�ำก่ึงแล้วแต่ตีควำม มีงำนวิจัยหลำยเรื่องกล่ำวถึงประเด็น
เดียวกันนี้ว ่ำมี 2 ทัศนะในส่วนของกำรตีควำมจำกผู ้น�ำศำสนำ
ในแต่ละพื้นที่  ถึงแม้ว ่ำท่ำนจุฬำรำชมนตรีได ้ประกำศแล้วว ่ำ 
กำรสบูบหุรีเ่ป็น ฮำรอม แต่กย็งัมีผูน้�ำศำสนำบำงท่ำนยงัคงมคีวำมเชือ่
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ว่ำเป็นเพยีง มกัรฮู ฺควำมคลมุเครอืของกำรตดัสินวนิิจฉัยผ่ำนมมุมอง
ศำสนำท�ำให้วิถีกำรสูบบุหรี่ยังคงเป็นวิถีและปัญหำสำธำรณสุขต่อไป
แต่อย่ำงไรก็ตำมกำรท�ำงำนพัฒนำโดยผ่ำนบริบทศำสนำ เป็นเร่ืองที่
ต้องระมดัระวัง ต้องมคีวำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้ เมือ่ยดึ “ควำมศรทัธำ” 
ได้แล้ว กระบวนกำรในขั้นต่อไปก็ง่ำยมำกขึ้น

 สรัญพัชรเล่ำถึงประเด็นนี้ว่ำ 

 “เรื่องของความเชื่อหลักศาสนาข้ึนอยู่กับการตีความของเขา 
ถ้าดึงหลักศาสนาเข้ามาได้ก็ง่าย บางพื้นที่เขาไม่ได้เข้าข้างสาธารณสุข 
เราต้องค่อยๆ ขยับไป จะไปแบบปูพรมทั้งหมดก็ไม่ได้ ข้ึนอยู่กับ
บรบิทของพืน้ท่ีด้วย บางครัง้จะท�าอะไรต้องระวงัด้วย ต้องระวงัในเรือ่ง
ของความรูส้กึ เพราะอาจจะไปละเมดิความเชือ่เขา บางทต้ีองให้คนที่
เขาเชื่อหรือศรัทธาช่วยขยับด้วย” 

 กำรขับเคลื่อนประเด็นปัญหำร่วมเชิงพื้นที่ได ้เชิญผู ้น�ำ
มำพดูคยุก่อนเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและร่วมคดิกระบวนกำรทีส่อดคล้อง
กับต้นทุนของพื้นที่ก่อน กำรด�ำเนินกำรจะร่วมกับเครือข่ำยสมัชชำ
จังหวัดโดยกำรน�ำของคุณกัลยำผู ้ประสำนสมัชชำสุขภำพจังหวัด 
มีกำรใช้เครื่องมือสมัชชำสุขภำพมำขับเคลื่อนกำรมีส่วนร่วมตั้งแต่ต้น 
หลังจำกนั้นก็ลงไปในท�ำชุมชน แต่ละกระบวนกำรให้ชุมชนจะไม่
เหมือนกัน เพรำะลักษณะและบริบทของชุมชนมีควำมเฉพำะ 
หลงัจำกทีข่บัเคลือ่นตำมกระบวนกำรไปแล้ว จะมทีมีลงไปตรวจเยีย่ม
ประกอบไปด้วย เครอืข่ำยภำคประชำชน สำธำรณสขุ ทีมภำคกำรศกึษำ 
ทัง้หมดท�ำงำนเป็นทีมร่วมกนั และมกีำรให้คะแนนหรอืประกวดชมุชน 
เป็นประเมินหน้ำงำนดูว่ำชุมชนส�ำเร็จอย่ำงไรภำยใต้กำรพัฒนำ
ในรูปแบบของสมัชชำ
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 ส่วนรปูแบบกำรให้ควำมร่วมมอืของหน่วยงำนต่ำงๆ ในประเดน็
เหล้ำบหุรี ่กม็ภีำคทีีห่ลำกหลำยหน้ำที ่ภำรกจิ ต่ำงกท็�ำหน้ำทีข่องตนเอง 
ควบคู่กับชุมชนที่ก�ำลังสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้เพื่อแก้ไขปัญหำ

 “สสจ. ท�างานรวมกับเครือข่ายองค์กรงดเหล้า เครือข่าย
เยาวชน เครอืข่ายสือ่สาธารณะอะไรต่างๆ ทีม่อียูใ่นจงัหวดั ซึง่เราจะท�า 
ทั้งในเรื่องของกฎหมาย ท�าทั้งในการจัดสถานที่สาธารณะปลอดบุหรี่ 
และก็มีการออกตรวจมีการบังคับใช้กฎหมาย ซึ่งในการออกตรวจ
โดยใช้กฎหมาย เราจะท�าร่วมกับต�ารวจ สรรพสามิต สาธารณสุข 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และในปีหลังสุดเราดึงทีมเครือข่ายต่างๆ 
มาร่วมด้วยเวลาเราไปตรวจสถานประกอบการก็เกิดความเชื่อมโยง 
เป็นภาครัฐและภาคประชาชนที่มาร่วมกันในการตรวจเย่ียมพื้นที่ 
และท�าในเรื่องของการป้องกันในกลุ่มเยาวชนและการบ�าบัดรักษา 
ในส่วนของเชิงป้องกันก็จะเป็นกระทรวงที่เกี่ยวข้อง มีครูและท้องถิ่น 
เช่น เทศบาล อบต. มาช่วยในการขับเคลื่อน...ชุมชนต้นแบบ
จะมีภาพของการมส่ีวนร่วม มผู้ีมส่ีวนได้ส่วนเสยีมาร่วมกันแก้ไขปัญหา
ทั้ง อบต. ก�านัน ผู ้ใหญ่บ้าน ทหารชุมชนสัมพันธ์เข้ามาช่วยเรา
มีตัวอย่างที่น่าสนใจเป็นชุมชนต้นแบบของอ�าเภอมายอ ชุมชน
มีบทบาทมากและเข้ามาช่วยในกระบวนการเยอะ ถือว่าเป็นพื้นที่
ที่น่าสนใจในแง่ของการมีส่วนร่วม” 

 สรัญพัชร สรุปให้เห็นกำรมีส่วนร่วมของภำคีต่ำงๆ ในสังคม 
เพ่ือให้เห็นถึงควำมพยำยำมในกำรแก้ไขปัญหำแบบมีส่วนร่วม
ในแต่ละระดับ ควำมส�ำเร็จในช่วงเริ่มต้น นโยบำยที่เอื้อให้คนท�ำงำน
ได้ท�ำงำนอย่ำงมีเป้ำหมำย ได้งำน ได้เป้ำหมำย เคร่ืองมือสมัชชำ
สุขภำพมำช่วยในส่วนของกระบวนกำรที่ท�ำให้ผู้คนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในทุกกระบวนกำร ก�ำหนดอนำคตของชุมชนด้วยตัวพวกเขำเอง
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เมื่อควำมส�ำเร็จเริ่มประจักษ์ชัด กำรขยำยพื้นที่โดยยึดเอำบทเรียน
ควำมส�ำเร็จก็เกิดขึ้น

 “พ้ืนที่การท�างานที่น่าสนใจเป็นที่อ�าเภอมายอ เป็นพื้นที่
ให้ทีอ่ืน่ได้ร่วมเรยีนรู ้เหมอืนเป็นแหล่งศกึษาเรยีนรู ้เพือ่ให้เกดิเครอืข่าย
ขยายรอบๆ และขยายไปชมุชนใกล้เคียงเพิม่ไปอีก 4 ชมุชน จากการที่
เขามาดูตรงนี้เป็นโมเดล เป็นแบบอย่าง และอิหม่ามท่ีเป็นแกนน�า
ขับเคลื่อนเป็นประธานอิหม่ามในอ�าเภอมายอด้วยในทุกเดือน
จะมหีนึง่ครัง้ทีร่่วมจบิน�า้ชากนั จะพดูคยุกนัในประเดน็นี ้เรือ่งราวดีๆ
ก็เริ่มขยายวงกันออกไป...ทีมส่วนกลางของจังหวัดไปถอดบทเรียน
กับพื้นที่ หลังจากท่ีท�าก็มีการเก็บข้อมูลท้ัง 12 ชุมชน เป็นการ
เก็บข้อมูลความคิดเห็นว่า ท�าแล้วรู ้สึกอย่างไร? ทัศนะ มุมมอง
เป็นอย่างไร? รูส้กึอย่างไรได้เป็นชมุชนต้นแบบ และกท็�า Focus group 
กลุ่มเล็ก ในกลุ่มที่ประสบความส�าเร็จก็คือ พื้นที่มายอ เราท�าเป็นการ
สัมภาษณ์และถอดบทเรียนเชิงลึก”

ผลที่เกิดขึ้นในชุมชนที่เกิดกำรเปลี่ยนแปลง

 ภำยหลังจำกใช้เครื่องมือสมัชชำสุขภำพเข้ำไปสร้ำงกำร
มีส่วนร่วมของชุมชนที่เป็นเป้ำหมำยสมัชชำสุขภำพระดับต�ำบลทั้ง 
4 แห่ง อย่ำงเป็นระบบผ่ำนประเด็นปัญหำร่วมของชุมชนแล้ว 
กระบวนกำรแก้ไขปัญหำของแต่ละชุมชนก็มีรูปแบบกำรด�ำเนินงำน
ที่แตกต่ำงกัน ควำมส�ำเร็จเริ่มเห็นได้ในพื้นที่ด�ำเนินกำร ทั้งผลลัพธ์
ที่เกิดขึ้นโดยตรงและสิ่งดีๆ ที่เกิดขึ้น 

 “หลังจากที่มีการส�ารวจชุมชนแล้วจะพบว่ามีผู ้สูบบุหรี่ใน
ชุมชนกี่คน เข้าก็เชิญคนเข้ามาร่วมกระบวนการในการเลิกสูบบุหร่ี
ซึ่งเมื่อก่อนการเอาคนไปเลือกสูบบุหร่ีที่โรงพยาบาลยากมาก แต่นี่
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เขาท�าให้ชุมชนใช้กระบวนการทางศาสนา มีการใช้ยาน้อยมาก
เปลี่ยนมาใช้สมุนไพรแทน เปอร์เซ็นต์ของการเลิกสูบบุหรี่ 30% และ
มคีนท่ีสามารถลดการสบูบุหรีไ่ด้ ส่วน มสัยดิเป็นสถานทีท่ีห้่ามสูบบหุรี่
และมีการประกาศนโยบายสาธารณะที่เป็นข้อตกลงของชุมชนใน
เรื่องของการจัดเขตปลอดบุหรี่ในชุมชน มีป้ายไวนิลประกาศนโยบาย
สาธารณะในชุมชน มีข้อห้าม มีบทลงโทษ มีข้อตกลงที่เป็นมาตรการ
ทางสงัคมในชมุชน มกีารปรบั 10-20 บาท และเร่ิมมกีารขยับร้านค้า
ในชุมชน 4 ร้าน สามารถเลิกขายบุหร่ีได้ 2 ร้าน คือไม่ขายเลย
คดิว่าบหุรีเ่ป็นสิง่ทีบ่าป ขายของให้คนกบ็าป ท�าให้เริม่เปลีย่นทศันคติ
ของคนในชมุชน...คนท่ีเข้ามาร่วมทีเ่ป็นแม่บ้าน ให้ความเห็นว่าพ่อบ้าน
ของเขาเลิกบุหรี่ได้เศรษฐกิจของเขาดีขึ้น สุขภาพก็ดีขึ้นด้วย และ
เคยถามอิหม่ามว่ารู้สึกอย่างไรมาท�าโครงการน้ี เขาตอบว่าเขารู้สึก
ภมูใิจท่ีท�าให้ชมุชนของเขาปลอดบหุรี ่แต่การปลอดบหุรีห่มายความว่า 
ไม่มีการสูบบุหรี่ในที่สาธารณะ คนที่สูบก็จะเลิก และพยายามช่วย
ไม่ให้เกิดนักสูบหน้าใหม่ขึ้น”

 เมื่องำนส�ำเร็จคนท�ำงำนก็หำยเหนื่อย นั่งเฝ้ำดูดอกผลของ
ควำมตั้งใจที่ก�ำลังเบ่งบำนไปเรื่อยๆ  กำรท�ำงำนกับประเด็นที่ท้ำทำย
และเป็นปัญหำที่เกิดจำกพฤติกรรมสุขภำพเป็นเร่ืองที่ยำก หำกไม่ได้
ลงมือท�ำ และเม่ือลงมือท�ำก็จะเห็นว่ำมีทำงออกของปัญหำอยู ่ 
ยังมีภำคีเครือข่ำยท่ีเข้ำมำเป็นส่วนหน่ึงในกำรร่วมด้วยช่วยกัน และ
มีเครื่องมือสมัชชำสุขภำพที่เป็นหลักคิดในกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วม

 “เราภูมิใจที่ เราได ้ท�า อย่างน ้อยคนท่ีเลิกบุหรี่หนึ่งคน
ช่วยครอบครัวเขาได้อีกหลายคน ต้องต่อยอดไปเลยๆ ถามว่า
เหนื่อยไหม บ้างทีก็เหนื่อยนะ ถามว่าคุ้มไหม คุ้มมากเลยที่ประชาชน
เขาได้อย่างนี้ เราชื่นใจ เวลาเขามาเขาจะจ�าเราได้ เขาจะรู้จักเรา 
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ถึงเราจะไม่ได้นับถือศาสนาอิสลามแต่เขาก็รักเราแบบไม่มีความ
แตกต่าง และเขามีความไว้วางใจเรา สิ่งเหล่านี้เกิดจากความจริงใจ
ที่ให้เขา” 

 สรญัพชัร บอกเล่ำด้วยใบหน้ำทีเ่ป้ือนยิม้ สมัผสัได้ถงึควำมสขุ
จำกคนท�ำงำนจริงๆ แม้กำรท�ำงำนในบทบำทเป็นผู ้เอื้ออ�ำนวย
กระบวนกำรเป็นผู้ประสำนงำนในภำพใหญ่ระดับจังหวัด แต่ก็ลงมือ
ปฏิบัติร่วมกับภำคีเครือข่ำยในพื้นที่ ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกำรท�ำงำน
สร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้และพัฒนำ เห็นเงื่อนไขของปัญหำ และ
แก้ไขปัญหำจนเห็นกำรคลี่คลำยของปัญหำที่ยำกและท้ำทำย...
ควำมส�ำเร็จที่เป็นผลลัพธ์จำกพื้นที่และกำรที่มีคนสักหนึ่งคนตัดสินใจ
เลิกบุหรี่ก็สร้ำงควำมภำคภูมิให้กับคนท�ำงำนทุกครั้งไป 
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บทเรียนที่ 2

บทบาท อปท. เสริมหนุนนโยบายสาธารณะ    

ถนนสายข้าวย�า...นโยบายสาธารณะปลอดเหล้า 

 สถิตจิำกอบัุตเิหตทุีมี่ถ่ีๆ ในช่วงสงกรำนต์ รวมไปถงึภำพของ
คนเมำเหล้ำ ถอืว่ำเป็นปรำกฏกำรณ์ทีป่กตขิองเทศกำลน้ี เป็นจดุเร่ิมต้น
ให้ทำงเทศบำลเมืองปัตตำนีเริ่มต้นคิดกำรรวมเอำจุดที่คนชุมนุม
เล่นน�้ำสงกรำนต์กันมำไว้ที่จุดเดียว และมีกฎข้อบังคับมำผูกเป็น
เง่ือนไขของควำมสนุกที่มีขอบเขต “ปลอดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์” 
บนถนนมะกรูด หรือกลำยเป็น “ถนนข้ำวย�ำ” ในช่วงเทศกำลสงกรำนต์
ทุกปีของคนปัตตำนี

 ศศิธร ชัยรัตนมณูกรณ์ รองนำยกเทศมนตรีเทศบำลเมือง
ปัตตำนี เล่ำถึงควำมเป็นมำของถนนข้ำวย�ำว่ำ 

 “ท่านนายกพิทักษ์ ท่านต้องการให้มีโครงการไร้แอลกอฮอล์
และถือว่าเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตเทศบาล โดยที่ถนน
ข้าวย�าในช่วงเทศกาลสงกรานต์ท่านคาดหวังให้ปลอดเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ทั้งหมด เราได้ด�าเนินการแบบน้ีมากว่าแปดปีมาแล้ว
แต่ยังไม่ได้เน้นเองปลอดเหล้า ...ตอนแรกนโยบายของท่านนายก
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตในเรื่องของปลอดบุหรี่ ปลอดเหล้า แต่เรื่องของ
บหุรีค่่อนข้างท�ายาก แต่ประเดน็ปลอดเหล้าค่อนข้างท�าง่ายเพราะเป็น
ชุมชนท่ีนับถือศาสนาอิสลามเยอะ ก่อนหน้านี้มีร่วมมือท�างานกับ
โรงพยาบาล และส�านกังานสาธารณสขุจงัหวดั เป็นหน่วยงานราชการ
เหมอืนกนัปัญหากค็อืเรามงีบประมาณน้อย หลงัจากนัน้กม็เีครอืข่าย
ภาคประชาชน สสส. ประชาคมงดเหล้า ชมรมผู้ประกอบการร้านค้า
ซึ่งเข้ามาร่วม ตอนเข้าพรรษาเราก็ท�า ช่วงสงกรานต์จัดถนนข้าวย�า
มาแปดปี ปัญหาหลักๆที่พบในถนนข้าวย�าที่ผ่านมาก็คือ คนที่มา
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ร่วมงานมีการลวนลามกัน และมีการน�าเหล้าเข้ามาบริเวณงาน 
มกีารตัง้ขายเหล้ากนัท่ีถนนข้าวย�า เป็นเหตุท�าให้เกิดการทะเลาะววิาท 
...ปัตตานีมีความหลากหลายของกลุ่มคนการเล่นน�้าสงกรานต์ก็เล่น
เป็นจุดๆ ตามกลุ่มของตนเองกระจายทั่วทั้งในเขตเทศบาลทั้งที่
ถนนวัฒนธรรม ถนนสายบุรี เมื่อมีตักบาตรท�าบุญเสร็จทุกคนก็
แยกย้ายกันกับเล่นน�้าหน้าบ้านของตัวเอง ท่านนายกก็เลยคิดว่า...
ท�าไมไม่จัดศูนย์รวมเพื่อลดคนออกนอกพื้นที่ เพ่ือลดอุบัติเหตุ
ท่านเลยให้เปลี่ยนชื่อจากถนนมะกรูดเป็นถนนข้าวย�า”

 ผลที่เกิดขึ้นหลังจำกที่นำยกเทศมนตรี ให้ควำมส�ำคัญเรื่อง
ถนนปลอดเหล้ำ ดีเดย์ในปี 2557 ได้รับเสียงตอบรับจำกชำวบ้ำน
ดีมำก  

 “ปีแรกประชาคมงดเหล้าเข้ามาจับมือกับเทศบาลก่อน 
เทศบาลยังไม่ได้ตั้งงบประมาณตรงน้ีไว้ แค่เราบอกว่าให้ช่วยรณรงค์ 
และมีการเชิญชวนชาวบ้านออกมารณรงค์ ถ้าท่านอยากให้ลูกหลาน
ของท่านเล่นน�้าอย่างปลอดภัย ไม่อยากให้มีเหตุทะเลาะวิวาทกัน 
เชิญชวนให้มาเล่นน�้าที่ถนนข้าวย�าที่ปลอดเหล้า...คนที่มาเล่นก็
บอกว่าดี พาลูกหลานเด็กเล็กๆ มาก็ไม่ต้องกลัว เมื่อก่อนมีการ
ทะเลาะววิาทในช่วงบ่ายๆ  ขวดแก้วเยอะแยะมากมาย พอเราท�า 2 ปี
เรื่องการทะเลาะวิวาทไม่มีเลย ก่อนเข้างานจะมีซุ้มเพื่อตรวจก่อนว่า
มเีครือ่งดืม่แอลกอฮอล์เข้ามาหรือเปล่า ถ้ามก็ีขอร้องไม่ให้เอาเข้างาน 
และมีป้ายติดว่า ถนนนี้เป็นถนนไร้แอลกอฮอล์เพื่อคนสงกรานต์ 
ส่วนร้านค้าก็ขอความร่วมมือเพราะเราไม่มีอ�านาจไปจับเขาว่า
ห้ามขาย” 

 รองนำยก เล ่ำย ้อนยำวให้เห็นถึงภำพกำรด�ำเนินกำร
ถนนปลอดเหล้ำของทำงเทศบำล ซึ่งถือว่ำเป็นต้นแบบของหลำยๆ 
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แห่งว่ำ สำมำรถท�ำได้ และประเด็นน้ีไม่ได้ยำก หำกวำงแผนกันให้ดี
ประเพณยีงัคงมกีำรสบืสำนดงีำมต่อไป ในขณะเดียวกันสุขภำพคนก็ดี 
ไม่มีอุบัติเหตุ เมื่อแนวควำมคิดชัดเจน จำกน้ันมีกำรท�ำสัญญำ
ควำมร่วมมือกันกับภำคีเครอืข่ำยท่ีเก่ียวข้องร่วมกนัท�ำ MOU ร่วมกนั
เป็นภำคีเครือข่ำย มีของ สสส. กลุ่มประชำคมงดเหล้ำ เทศบำล 
สรรพสำมิต ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยจังหวัด และส�ำนักงำน
สำธำรณสุขจังหวัด จับมือร่วมกัน แต่ละหน่วยงำนมีหน้ำท่ีบทบำท
ไม่เหมือนกัน ภำพของควำมร่วมมือนี้น�ำร่องเฉพำะพื้นที่ถนนข้ำวย�ำ
เท่ำนั้น เป็นแบบเฉพำะกิจและต่อเนื่องในช่วงเทศกำลสงกรำนต์ของ
ทุกปี เทศบำลจะท�ำหน้ำท่ีแบ่งโซนให้ส�ำหรับกำรท�ำงำนหน้ำที่
ตำมบทบำท จะมีเจ้ำหน้ำท่ีของกู ้ชีพกู้ภัย  อปพร. และดับเพลิง
มำดูแลควำมเรียบร้อยขอควำมร่วมมือประชำชน ไม่มีหน้ำที่ในกำร
สั่งจับ และต�ำรวจมำช่วยในเรื่องของกำรค้นอำวุธ ของมึนเมำ รวมถึง
มีกำรตักเตือนผู้กระท�ำผิดกฎให้ออกจำกพื้นที่ ส่วนของโรงพยำบำล
จะตั้งรับอยู ่รอบนอกเพรำะก่อนที่จะเข้ำเมืองจะมีสำยนอกอยู่
ในส่วนของบรรเทำสำธำรณภัยจะอยู่รอบนอกเช่นกัน มีกำรแบ่ง
หน้ำท่ีกัน มีกระบวนกำรคัดกรองตั้งแต่รอบนอกมำก่อนที่จะมำถึง
ในเมืองที่เป็นจุดเล่นน�้ำสงกรำนต์ ทุกส่วนท�ำงำนตำมหน้ำที่กันอย่ำง
แข็งขันและสอดคล้องประสำนกัน

 ควำมส�ำเร็จจำกโมเดลควำมร่วมมือเพ่ือท�ำงำนร่วมกัน
ในประเดน็ถนนข้ำวย�ำ เป็นเหมอืนต้นแบบกำรท�ำงำนแบบมส่ีวนร่วม
ที่มีชีวิตชีวำและมีประสิทธิภำพในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ 
สำมำรถจะน�ำรูปแบบกระบวนกำรท�ำงำนแบบนี้ไปใช้ต่อยอดกับ
ประเด็นร่วมอื่นๆ ที่ต ้องกำรพลังกำรมีส ่วนร่วมในกำรพัฒนำ
เช่นเดียวกัน 
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 รองนำยกได้เล่ำต่อถึงกำรต่อยอดควำมส�ำเร็จว่ำ  

 “เมื่อเราได้ด�าเนินการเรื่องน้ีแล้ว คร้ังต่อไปเชิญเข้ามา
ร่วมกจิกรรมอะไรเขาก็มาร่วม เพราะเขาได้ทราบภารกจิหลกัของเขาแล้ว 
ถึงแม้ไม่ใช่เรื่องรณรงค์งดเหล้า เช่น วันเด็ก ในอดีตแต่ละหน่วยงาน
จัดงานกระจัดกระจาย แต่ตอนหลังเทศบาลขอเป็นเจ้าภาพรวมจัด
ที่เดียว ไปจัดที่สวนสมเด็จซึ่งเทศบาลรับผิดชอบก็จะมีหน่วยงาน 
50 กว่าหน่วยงานเข้ามาร่วมกับเราเพราะ เขาดูแล้วว่าเทศบาล
จัดค่อนข้างจะปลอดภัยและมี Power ในเรื่องของการสรรหา
ของเล่นต่างๆ มาเยอะแยะมากมาย สามารถจัดพื้นที่เพื่ออ�านวย
ความสะดวกได้ เช่น ลานจอดรถสะดวก การจดัการจราจร มบีคุลากรครบ
และมีความพร้อมการท�างานภาคสนาม...เมื่อเทศบาลเอ่ยไปทุกคนก็
ให้ความร่วมมือ เหมือนภาครัฐอื่นเขาไม่มีก�าลังคน ถ้าจังหวัดจัด
เขาก็จะบอกว่ามาจบัมือกบัเทศบาล เรือ่งความสะอาด ความปลอดภยั 
น�้าประปา ไฟฟ้า เทศบาลก็ให้ความร่วมมือ การท�างานในปัจจุบัน
จงึเป็นในรปูของเครอืข่าย เรากไ็ม่ได้ท�างานคนเดยีว มคีวามร่วมมือกนั
ท�างานในหลายๆ ภาคส่วน และมีการใช้ MOU เป็นหัวใจหลักในการ
รับมอบภารกิจ”

 จำกกำรท�ำงำนทีผ่่ำนมำถึงแม้ว่ำเทศบำลจะมคีวำมพร้อมมำก
ส�ำหรับกำรขับเคลื่อนกิจกรรมใดๆ ในเขตเทศบำล แต่นั่นก็ไม่ได้เป็น
ค�ำตอบว่ำ งำนจะส�ำเร็จทุกครั้งไป เพรำะประเด็นร่วมที่ยกขึ้นมำ
เป็นประเด็นสำธำรณะส่งผลกระทบถึงกัน ทุกคน ทุกองค์กรต่ำงก็มี
ส่วนในกำรช่วยกันจัดกำรแก้ไขปัญหำชุมชนของตนเอง เม่ือทุกคน
ได้ท�ำงำนร่วมกัน งำนใหญ่ยำกและซับซ้อนก็ไม่ใช่ปัญหำอีกต่อไป 
รองนำยก กล่ำวเห็นด้วยกับกำรมีส่วนร่วมในกำรท�ำงำนพัฒนำ 
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 “เห็นด้วยอย่างยิ่งคะ ในปัจจุบันนี้การท�างานคนเดียว
คงเป็นไปไม่ได้ ต้องมีหลายภาคส่วนเข้ามาช่วยและท่านนายก
เป็นคนที่มีวิสัยทัศน์มาก ท�าให้หน่วยงานต่างๆ ยอมรับท่านนายก 
พอท่านออกหน้าทุกคนยอมรับหมด ท่านเป็นนายกมา 4 สมัย และ
ท่านยังเป็นผู้บริหารธุรกิจระดับชั้นน�าของปัตตานี แต่ก่อนหน้านี้
ท่านก็เล่นการเมือง เป็นสมาชิกสภาเทศบาลเป็นรองนายกมาก่อน 
ท่านเอือ้ให้ทุกอย่างใครมปัีญหาอะไรท่านจดัการให้หมดประสานงาน
ให้ได้ เพราะท่านเป็นคนตั้งใจท�างาน เราจะไปดูงานท่ีนี่ท่านยัง
ประสานงานในระดับต่างจังหวัดให้ด้วยไม่ใช่เฉพาะในปัตตานี ตอนนี้
ท่านเปิดไลน์นายกพบประชาชนซึ่งทุกองค์กรเข้ามาหมดเลยรวมทั้ง
ภาคประชาชนด้วย มีปัญหาอะไรท่านก็ตอบทางนี้เลยและให้จัดการ
ภายใน 1 ชั่วโมง แต่ก่อนนี้ขั้นตอนของราชการต้องมาย่ืนค�าร้อง 
ต้องมาประสาน แต่ปัจจุบันนี้ไม่ต้องเข้ามาทาง ไลน์ หรือโทรมา
ก็ด�าเนินการได้เลย ไลน์นี้จะเข้าได้แค่ 200 ท่านเท่านั้น...ท่านเห็น
ความส�าคัญและใช้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง คนที่เป็นคีย์แมน
ตรงนี ้กจ็ะบอกว่าใช้ได้แค่ 200 ท่าน งานเทศบาลมอีะไร ส่วนราชการอืน่
เข้ามาแจมก็ได้” แม้ว่ามีการจ�ากัดคนในกลุ่มไลน์เพียง 200 คน 
แต่นั่นก็ไม่ใช่อุปสรรคในการร่วมด้วยช่วยกันพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 “ถ้ามีเพื่อนที่อยู ่ใน ไลน์ กลุ ่มน้ีก็แจ้งได้เลย มีกลุ่มนายก 
กลุ่มเทศบาล กลุ่มสาธารณสุขพบชุมชน กลุ่ม อสม. ส่งเข้ามาแล้ว
เราก็ส่งต่อให้” รองนำยกฯ กล่ำวเสริมในตอนท้ำย

 เมื่อวิเครำะห์จุดแข็งที่เอื้อให้เกิดควำมส�ำเร็จที่ผ่ำนมำของ
กำรด�ำเนินงำนของเทศบำล ทุกคนจะพูดเป็นเสียงเดียวกันว่ำ
ควำมส�ำเร็จนี้มำจำก “ผู้น�ำ” ซึ่งหมำยถึงตัวท่ำนนำยกเทศมนตรี
ที่เป็นต้นแบบของคนท�ำงำนนั่นเอง 
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 “ท่านนายกมีความส�าคัญอย่างมาก ลูกน้องเห็นท่านท�างาน 
ทุกคนก็อยากท�างานร่วมกันท่าน ทุกวันนี้ไม่ได้เข้มแข็งอย่างเดียว
ยิ่งท�ายิ่งได้รับความร่วมมือจากชุมชน เพราะว่าชาวบ้านเขาเห็น
ประโยชน์จากตรงนี้ เพราะสามารถช่วยเหลือได้ทันทีโดย ลดขั้นตอน
ของระบบราชการ ท่านกล้ารับฟังความคิดเห็นของทุกคน” 

 รองนำยกฯพูดถึงนำยกเทศมนตรี อย่ำงชื่นชม

 นอกจำกกำรให้ควำมส�ำคญัในช่องทำงของกำรเข้ำถงึระหว่ำง
คนภำครัฐกับชุมชนโดยผ่ำนช่องทำงกำรสื่อสำรอย่ำงรวดเร็วผ่ำน 
ไลน์แจ้งข่ำวแล้ว ทำงเทศบำลยังมีวงน�้ำชำยำมเช้ำเดือนละ 1 ครั้ง
ที่มีท่ำนผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด นำยอ�ำเภอมำร่วมด้วย ในเทศบำลมี 
18 ชมุชนเดอืนละ 1 ครัง้ เวยีนไป ควำมต้องกำรแต่ละทีไ่ม่เหมอืนกนั 
ไปจัดพ้ืนท่ีภำคสนำมในชุมชน และดูปัญหำถึงในชุมชนเลย ปีหนึ่ง
จัดวงน�้ำชำให้ครบ 18 ชุมชน เริ่มวงน�้ำชำตั้งแต่เช้ำจรดเย็น เพรำะ
ปกติชำวบ้ำนประกอบอำชีพบำงครั้งก็ไม่สำมำรถมำพบกับภำคส่วน
รำชกำรได้ รำชกำรต้องลงไปหำในชมุชน และในวงน�ำ้ชำนำยกเทศมนตรี
พบชุมชนในแต่ละครั้งก็ถือว่ำเป็นโอกำสในกำรเปิดวงพูดคุยเล็กๆ 
คุยถึงปัญหำ ควำมต้องกำร ผ่ำนคณะกรรมกำรชุมชน อสม. แกนน�ำ 
ผู้น�ำศำสนำ แม่บ้ำน องค์กรเอกชนอื่นๆ ที่เข้ำมำอยู่ในพื้นที่ค้นพบ
ปัญหำจรงิๆ รวมถึงกำรน�ำประเด็นเหล่ำนัน้เข้ำมำวำงแผน ผลักประเดน็
กำรพัฒนำที่สอดคล้องกับปัญหำจริงๆในพื้นที่เข้ำสู่แผนยุทธศำสตร์
ประจ�ำปี และบำงเรื่องที่ต้องกำรกำรมีส่วนร่วมก็ต้องมำท�ำ MOU 
ร่วมกัน 

สมชัชำสขุภำพจงัหวดักับงำนงดเหล้ำ เลกิบหุร่ี...ต้องมีคนต้นแบบ

 มำริษำ เกียรติศักดิ์โสภณ หรือ ต้อย รักษำกำร ผอ.กอง
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สำธำรณสุขและสิ่งแวดล้อมของเทศบำลเมืองปัตตำนี เล่ำให้เห็น
จุดเริ่มต้นกำรท�ำงำนประเด็นเหล้ำและบุหร่ี ว่ำแรกเร่ิมเกิดขึ้นใน
ส�ำนักงำนเทศบำลนั่นเอง

 “ในส่วนของเทศบาล เริ่มท�าในส�านักงาน จะมีการติดป้าย
สถานที่ปลอดบุหรี่ มีสถานที่ให้สูบ โดยเร่ิมจากท่านปลัดเพราะเป็น
คนสูบบุหร่ีและด่ืมเหล้า ก็ไปถามท่านว่าเมื่อไรท่านจะเลิก ท่านบอก
อยู่ที่ใจถ้าจะเลิกวันน้ีก็เลิกได้ ต่อมาประสบปัญหาท่านสุขภาพไม่ดี 
ป่วยบ่อย หลังจากน้ันท่านก็ตัดสินใจเลิกบุหร่ีแบบหักดิบเลย และ
ท่านก็เป็นต้นแบบคนหนึ่งให้กับพนักงาน และก็มีพนักงานสูบบุหรี่ 
และเป็นโรคหลอดเลอืดหวัใจเป็นระยะอนัตราย ดืม่เหล้าและสบูบหุรี่ 
แล้วก็หมดสติ อาการค่อนข้างหนักและต้องส่งไอซียู มอ.หาดใหญ่ 
พอฟื้นขึ้นมาเหมือนชีวิตเขาตายแล้วเกิดใหม่ จากนั้นก็ไม่ด่ืมเหล้า 
ไม่สูบบุหรี่ ตอนนี้ก็มาเป็นต้นแบบ และท�าชมรมจักรยานปั่นเช้า
และเย็น และดึงพนักงานเทศบาลเข้าร่วมชมรมจักรยาน...เรื่อง
จักรยานด้วยที่ท่านนายกเป็นคนริเริ่มเรื่องปั่นจักรยาน เมื่อก่อนท่าน
นายกก็ด่ืมเหล้า มีภรรยาเป็นพยาบาล ท่านเล่าให้ฟัง เมื่อก่อน
ภรรยาพูดก็ไม่ฟัง จะดื่มเหล้าสูบบุหรี่ มีอยู่วันหนึ่งท่านมีลูกสาวกับ
ลูกชาย แล้วลกูสาวท่านกม็าบอกว่า ป๊ะป๋า ขอได้ไหม ท่านก็เลยเลกิเลย 
เพราะลูกท่านเป็นหมอที่ รพ.ปัตตานี ท่านก็บอกว่า ลูกขอร้อง
ป๊ะป๋า ก็เลิกให้ ท่านก็เลิกเลย เดี๋ยวนี้ท่านเห็นคนสูบบุหรี่ไม่ชอบเลย”

 พอพูดถึง “สมัชชำ” คืออะไร? คนส่วนใหญ่จะไม่เข้ำใจ
แต่เมื่อชี้ชวนให้พูดคุยถึงกระบวนกำรพัฒนำที่ เทศบำลท�ำอยู ่ 
กระบวนกำรโดยภำพรวมทัง้หมดนัน่คอื กระบวนกำรทีม่ำจำกแนวคิด
สมัชชำสุขภำพ กำรท�ำงำนประเด็นร่วมของทุกคน ร่วมคิด ร่วมท�ำ 
ร่วมรับผิดชอบผลงำนไปด้วย 
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 “ส่วนตวัได้ซมึซบัไปเรือ่ยๆ โดยคณุยา ตอนเข้าไปแรกกส็งสยัว่า
เขาท�าอะไรกัน พอเข้าไปมันจะมีหลายประเด็น มีหลายภาคส่วน
ที่เข้ามามีส่วนรวมในการดูแลสุขภาพของตนเอง มีการให้ตั้งธงว่า
ปัตตานีเราอยากจะเป็นอะไร จะแก้ปัญหาในเรื่องของอะไร มีหลาย
ประเดน็มาก ตอนนัน้มสีถานการณ์เดก็ต้องท้องในวัยเรียน เป็นประเด็น
ร้อนแรงมาก แต่พอเกิดเหตุการณ์ความไม่สงบ ความเข้มข้นของ
สมัชชาก็ผ ่อนลง ต ้องมาดูแลเรื่องความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินก่อน เพราะถ้ายังมีเหตุการณ์อย่างนี้อยู่คนก็สภาพจิตไม่ดี 
ค่อนข้างจะแก้ยาก” 

 รองนำยก เล่ำถึง พัฒนำกำรสมัชชำสุขภำพท่ีเข้ำใจและ
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของสมัชชำสุขภำพจังหวัดปัตตำนีมำโดยตลอด

 “ภาคเอกชนทีเ่ป็นภาคเีครอืข่ายเขากผ็ลักดนัเสนอแนวความคดิ
ว่าเหมอืนปอเนาะจะท�าอะไร มัสยดิจะท�าอะไร องค์กรชมุชนจะท�าอะไร
รัฐจะมีส่วนช่วยเสริมอะไรบ้าง แต่ก่อนท�าแต่ภาคส่วนของเทศบาล
อย่างเดียว แต่ตอนนี้มาดูหลายภาคส่วน แล้วเราก็กลับมามอง
ในภาพรวมของเราว่า เทศบาลเราอยากมอีะไร และก็ให้สอดคล้องกัน
กับที่ชาวบ้านอยากมี เช่น เรื่องเส้นทางจักรยานท่านนายกท่านสร้าง
รากฐานเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน แต่ท่านไม่ได้สร้างฐาน
ของการเมือง” 

 รองนำยก สรปุให้เหน็ภำพกำรเข้ำมำร่วมคดิสร้ำงภำพอนำคต
ทีท่กุคนต้องกำร เป็นเป้ำหมำยทีท่กุคน ทกุองค์กรอยำกไปถึง ในเรือ่ง
กระบวนกำรนั้นขึ้นอยู ่ กับว่ำ เมื่อเป้ำหมำยชัดเจน เห็นภำพที่
สอดคล้องกนัแล้ว มำคุยกนัต่อว่ำเรำจะร่วมมอืกนัขบัเคลือ่นอย่ำงไร...

 ในช่วงเช้ำและช่วงเยน็ในเขตเทศบำล เรำจะเห็นผูค้นมำกมำย
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ออกมำออกก�ำลังกำยเพ่ือสุขภำพกันขวักไขว่ ทุกวันเสำร์-อำทิตย์
จะปิดถนนลำนคนเมือง จะมีกลุ่มไทเก๊ก กลุ่มตะกร้อ กลุ่มแอโรบิก 
กลุ่มเด็กและเยำวชน บนถนนสำยบุรี ที่อยู่หน้ำลำนพระรูป ร.5 
ถนนลำนวัฒนธรรม และมีเครื่องออกก�ำลังกำยกลำงแจ้งให้ผู ้คน
หลำกวัยได้ออกก�ำลังกำยด้วยมองดูแล้วเป็นภำพท่ีมีควำมสุข 
ไม่น่ำเชื่อว่ำ จะได้เห็นภำพนี้ในพื้นที่ที่ทุกคนมองว่ำอันตรำยและ
ไม่ปลอดภัยในสำยตำคนนอก

 “ในส่วนของการส่งเสริมคุณภาพชีวิต นายกเทศมนตรี
ท่านให้ความส�าคัญ และเกิดกิจกรรมสร้างสุขภาพที่หลากหลาย 
มีทั้งสวนสาธารณะ มีฟิตเนต ที่พื้นที่ให้ชาวบ้านออกก�าลังกาย
กลางแจ้ง ทุกอย่างที่เกี่ยวกับด้านสุขภาพเทศบาลให้การสนับสนุน”

 ถ้ำสุขภำพประชำชนดี เรื่องอื่นๆ ไม่ต้องห่วง 

 มำริษำ เล่ำเชื่อมต่อจำกรองนำยกให้เห็นภำพกิจกรรม
สร้ำงสุขภำพโดยเฉพำะในเขตเทศบำลเมืองปัตตำนี และ เล่ำต่อว่ำ 

 “นายกจัดให้มีทางจักรยานในตลาด เพราะคนจ่ายตลาด
ก็ไม่อยากใช้รถเพราะเป็นมลพิษ และอีกประเด็นเรื่องของเทศบาล
คาร์บอนต�่า ประเด็นเรื่องของลดการใช้พลังงาน ประเด็นเรื่องของ
ลดมลพษิ ประเดน็เรือ่งการเพ่ิมพืน้ท่ีสเีขยีว ประเดน็เรือ่งการจดัการขยะ 
ประเด็นเรื่องการบริโภคอย่างยั่งยืน และประเด็นเรื่องการใช้จักรยาน
ในชีวิตประจ�าวันและตอนนี้ท่านนายกได้ประสานงานกับภาคเอกชน
จะเอาขยะมาท�ารีไซเคิล ท�าเป็นแหล่งพลังงาน ที่ท่านมีนโยบายอยู่
แต่เดิมทางเทศบาลมีบ่อขยะส่วนรวมที่ถูกลักษณะอยู่ท่ีเดียวคือ
ที่หนองแรด ทุกคนก็จะมาทิ้งที่เทศบาล ที่นี่ท่านนายกไปเข้าเกี่ยวกับ
เรื่องเทศบาลคาร์บอนต�่า ซึ่งเก่ียวกับองค์การก๊าซเรือนกระจก คือ 
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ท่านมีวิสัยทัศน์สั่งเจ้าหน้าที่เลย มีโครงการที่ไหนส่งประกวดหมด
อันนี้ท�าให้เราเปิดวิสัยทัศน์ เป็นการกระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ไปเจอส่ิง
แปลกๆ ใหม่ๆ พอเราไปเข้าโครงการกลับมาเราต้อง เร่ิมต้นเก็บข้อมลู
ซึง่ส�าคญัมาก ขัน้ต่อไปเป็นการรวบรวมปัญหา จากนัน้กม็ุง่หาแนวทาง
พัฒนาอย่างไร พอท่านไปเห็นอะไรใหม่ๆ มา ท่านก็จะบอกว่า
เราควรพัฒนาคนอย่างไรบ้างเพื่อส่งเสริมให้คนมีสุขภาพดี และ
ในส่วนของ อบจ. ก็จะมีการสนับสนุนการจัดสมัชชาสุขภาพจังหวัด
ทุกปี” 
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บทเรียนที่ 3

สมัชชาสุขภาพระดับต�าบล...เรื่องราวดีดีที่นาบี 

 บทบำทของเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขในระดับชุมชนจำกเดิม
ที่ท�ำงำนเชิงรับ และ เน้น งำนปฐมภูมิเชิงรุก เพื่อเป้ำหมำยสุขภำพดี
ถ้วนหน้ำ จะยั่งยืนไม่ได้หำกชุมชนไม่ได้เป็นเจ้ำของปัญหำ และ
มำร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมแก้ไขปัญหำสุขภำพด้วยตัวพวกเขำเอง 
ดังนั้นบทบำทของเจ้ำหน้ำท่ีสำธำรณสุขจึง เป็น “ช่ำงเชื่อม” และ 
เอื้อกระบวนกำรให้เกิดกำรเรียนรู ้และพัฒนำอย่ำงมีส่วนร่วมขึ้น
ในพื้นที่

 ที่ โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบลยำบี มีนักวิชำกำร
สำธำรณสุขหญิงคนเก่งของที่นี่ คุณปำริชำติ แก้วทองประค�ำ
ได้เล่ำเกริ่นถึงจุดเริ่มต้นสมัชชำสุขภำพที่เกิดขึ้นในพื้นที่ ว่ำ 

 “เรำเร่ิมท�ำสมัชชำสุขภำพ กันตั้งแต่ ปี 2555 เป็นพื้นที่
น�ำร่องเพรำะได้เชื่อมกำรท�ำงำนกับทีมของพี่ยำ.....ในประเด็น
สมชัชำจงัหวดั ซ่ึงในช่วงแรกๆไปเป็นส่วนหนึง่ในกำรให้ข้อคิดเหน็
ต่อกำรขับเคลื่อนสมัชชำ” ปำริชำติเปรยถึงจุดเริ่มต้น

 จนมำในวันหนึ่งชุมชนในเขตรับผิดชอบของ รพ.สต.ยำบี
ได้รับกำรคัดเลือกเป็นชุมชนต้นแบบท่ีมีกระบวนกำรขับเคล่ือน
สมัชชำสุขภำพในพ้ืนที่ที่มีควำมเฉพำะและสอดคล้องกับบริบทของ
พื้นที่ 

 ต�ำบลยำบีมี 6 หมู่บ้ำน แต่มีเพียง 1 หมู่บ้ำนที่เป็นชุมชน
ชำวพุทธ จุดเด่นของต�ำบลยำบีคือ ชุมชนพุทธและมุสลิมอยู่ร่วมกัน
ได้อย่ำงสันติสุข ดังนั้นประเด็นกำรพัฒนำในภำพรวมของต�ำบล 
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หำกมองในส่วนของกำรปกครองผ่ำนก�ำนัน หรือ “เยำะปอ” คนเก่ำ
ที่สืบทอดต�ำแหน่งผู้น�ำมำยังเยำะปอคนใหม่รุ่นลูกซ่ึงเป็นคนมุสลิม 
มีวิธีคิดที่ท�ำให้ชุมชนทั้งหมดอยู ่ร ่วมกันได้ในควำมหลำกหลำย
ของศำสนำ ต้นทุนดังกล่ำวน้ีท�ำให้กำรพัฒนำในภำพรวมของต�ำบล
จึงไม่ได้ล�ำบำกนัก เวทีประชุมประจ�ำเดือนของต�ำบล โดยมี อบต.
เป็นเจ้ำภำพในกำรประชุม เป็นกระบวนกำรหลกัๆท่ีเป็นวถิกีำรจดักำร
ของชมุชน ท�ำให้กำรสือ่สำรข้อมลูได้ทัว่ถงึ ในเวทปีระชมุประจ�ำเดือน
จึงมีควำมหลำกหลำยทั้งภำครัฐ และภำคประชำชนที่ท�ำงำนพัฒนำ
ในต�ำบล ประเด็นกำรพัฒนำ หรือบำงครั้งอำจมีประเด็นท่ีเป็นวำระ
เร่งด่วนถูกน�ำขึ้นพูดคุยกันในเวทีดังกล่ำว

 นโยบำยระดับประเทศก็ท�ำไป แต่นโยบำยระดับชุมชน
ต้องชัดเจน

 ควำมรูเ้รือ่งสมัชชำในระดับเจ้ำหน้ำทีส่ำธำรณสขุในช่วงแรกๆ
อำจไม่มำกนัก จริงๆ แทบไม่ทรำบรำยละเอียดว่ำ กำรขับเคลื่อน
สมชัชำนัน้เป็นอย่ำงไร? เขำท�ำกันอย่ำงไร? แต่สิง่ทีเ่จ้ำหน้ำทีส่ำธำรณสุข
ท�ำงำนกับชุมชนตำมปกติด้วยบทบำทหน้ำท่ีกำรสร้ำงสุขภำพที่
เน้นกำรมีส่วนร่วมของชุมชน กำรเช่ือมคนทุกภำคส่วนเข้ำมำช่วยกัน
ก�ำหนดเป้ำหมำยทำงด้ำนสุขภำพด้วยกัน วิถีกำรท�ำงำนดังกล่ำว
ถือว่ำเป็น กระบวนกำรที่สอดคล้องกับกำรท�ำงำนสมัชชำสุขภำพ 
และที่ส�ำคัญกำรสร้ำงกฎเกณฑ์ ระเบียบของชุมชนถูกคิดผ่ำนมติและ
บริบทของคนในชุมชนเองเพื่อประโยชน์ชุมชน จำกนั้นควำมส�ำเร็จ
จะตอบโจทย์ชมุชนสร้ำงเป็นนโยบำยทีใ่ช้เป็นหลักกำรทีท่กุคนยอมรับ
และก�ำหนดไว้ เพือ่ดูแลทกุข์สขุของชมุชน คณุปำรชิำตเิล่ำสถำนกำรณ์
กำรท�ำงำนว่ำ
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 “การท�านโยบายสาธารณะที่จะเป็นบทบัญญัติที่เกิดจากการ
มีส่วนร่วมในการดูแลชุมชนของพวกเรา...เราอาจจะมีรูปแบบ
นโยบายที่ไม่เหมือนข้างบนวางลงมา การขับเคลื่อนในพื้นที่ของ
พวกเราเริ่มจากนโยบายต�าบล นโยบายอ�าเภอ ไปนโยบายจังหวัด
แล้วไปเคลื่อนนโยบายในระดับประเทศ เร่ืองบางเร่ืองไม่อาจน�า
นโยบายระดบัประเทศมาเคลือ่นในพืน้ทีเ่ล็กได้ เพราะคนละบรบิทกัน” 

 ข ้อมูลที่ ถูกต ้อง สำมำรถสะท้อนควำมจริงในพื้นที่ ได ้ 
จำกข้อมูลของ รพ.สต. ยำบี พบว่ำข้อมูลผู้ป่วยที่เป็นโรคควำมดัน
โลหิตสูงและเบำหวำนเพ่ิมสูงขึ้นจำกสถิติในภำพรวมของต�ำบล และ
ประเด็นกำรเจ็บป่วยที่เป็นผลลัพธ์ของกำรดูแลสุขภำพที่ไม่สมดุล
ดังกล่ำวนี้ วิเครำะห์ไปถึงกลุ่มเป้ำหมำยที่ต้องดูแลเป็นพิเศษ คือ 
กลุ่มผู้สูงอำยุ กระบวนกำรคัดเลือกชุมชนที่จะเปิดพื้นที่กำรท�ำงำน
โดยเลือกชุมชนที่มีควำมเสี่ยงสูง 

 “เราเลือกที่หมู่ที่ 5 บ้านคู ด้วยเหตุผลที่ว่า บ้านคูมีจ�านวน
ผู ้สูงอายุเยอะ มีคนป่วยด้วยโรคความดัน เบาหวานเยอะที่สุด 
มีทั้งป่วยตายและภาวะแทรกซ้อน รวมถึงมีผู ้พิการจากความดัน
เบาหวานถึง 5 ราย” 

 คณุปำรชิำต ิ เล่ำถงึกำรเลือกพืน้ท่ีในกำรขบัเคลือ่นกำรท�ำงำน
ที่มุ่งไปสู่กำรคิดหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำร่วมกัน

 เมื่อเลือกพื้นที่ได้แล้วก็มำถึงกระบวนกำรท่ีชุมชนจะเข้ำมำ
ดูข้อมูลร่วมกัน สร้ำงควำมตระหนัก รับรู ้ในข้อมูลและผลลัพธ์
ทำงสุขภำพที่จะเกิดขึ้นในอนำคต สร้ำงเวทีประชำคมซึ่งเป็นพ้ืนที่
ที่เปิดโอกำสให้ทุกคนในชุมชนได้รับรู้ข้อมูลและน�ำเสนอทำงเลือก
อนำคตของชุมชนด้วยชุมชนเอง 
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 ผู ้ใหญ่บ้ำนหมู่ท่ี 5 ต�ำบลยำบี ซ่ึงเป็นผู ้หนึ่งในแกนน�ำ
ขบัเคลือ่นกระบวนกำรพฒันำแบบมส่ีวนร่วมของชมุชน ได้เล่ำให้ฟังว่ำ 

 “ทกุอย่างตอนนีเ้วลาจะท�าอะไรกต้็องประชาคม ในสมยัก่อน
ประชาคมไม่ส�าเร็จเพราะปัญหาความไม่สงบและเหตุการณ์รุนแรง
ที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งในสามจังหวัดชายแดนใต้ ท�าให้คนในชุมชนเครียด 
ท�าให้ต่างคนต่างอยู่ หวาดระแวงซึ่งกันและกันความเครียดดังกล่าวนี้
เป็นสาเหตุส่วนหนึ่งที่เพิ่มความเสี่ยงการเกิดโรคความดันโลหิตสูง 
และเบาหวาน พอมีเวทีประชาคมก็เป็นโอกาสท่ีให้คนในชุมชน
ได้หาสาเหตุร่วมกันว่าปัญหาสุขภาพของคนในชุมชนที่เกิดขึ้นมาจาก
สาเหตุอะไร...”

 จำกประชำคมท่ีมีภำพของกำรมีส่วนร่วมก็มีกำรคิดสร้ำงเป็น
กจิกรรมทีห่ลำกหลำย มีกำรวำงมำตรกำรต่ำงๆ ท่ีเอือ้ให้เกดิพฤตกิรรม
ทีถ่กูต้อง ชมุชนตัง้สจัจะด้วยใจ จะไม่กินหวำนกินเคม็ ในงำนวดั หรือ 
งำนบุญของชุมชน ไม่ใช้น�้ำอัดลม ใช้น�้ำสมุนไพร จะไม่มีอำหำรที่
หวำนมัน กะทิ ทอด และมีส่งเสริมกำรออกก�ำลังกำยร่วมกัน 3 วัน
ต่อสัปดำห์ จำกน้ันเขยีนเป็นมำตรกำรชมุชน ให้ชมุชนและนำยกองค์กำร
บรหิำรส่วนต�ำบลรบัรองร่วมกนั แล้วประกำศใช้ร่วมกนัในปี พ.ศ. 2555  
โดยทุกขั้นตอนให้ควำมส�ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมอย่ำงแท้จริง  

 กระบวนกำรที่กล่ำวมำทั้งหมดเป็นก้ำวย่ำงของกำรสร้ำง
นโยบำยสำธำรณะระดับพื้นท่ี ท่ีดูเหมือนไม่ยำกนักในกำรสร้ำง 
แต่ในควำมเป็นจริงที่ท�ำงำนจริงๆ ควำมยำกจะอยู่ที่ กำรมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ว่ำได้มีส่วนร่วมมำกขนำดไหน กำรมีส่วนร่วม
อย่ำงแท้จริง หมำยถึง ควำมยั่งยืนของนโยบำยสำธำรณะในอนำคต
ด้วย จำกควำมส�ำเร็จของนโยบำยสำธำรณะที่เป็นประเด็นร่วมกัน
อย่ำงเช่น ประเด็นควำมดันโลหิตสูง และเบำหวำนนี้ ก็เป็น ต้นแบบ
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ควำมคิดในกำรสร้ำงมำตรกำรร่วมในประเด็นปัญหำอื่นๆ ในชุมชน
อีกหลำยๆ ประเด็นด้วยกัน โดยยึดหลักกำรว่ำ ปัญหำนั้นต้องเป็น
ปัญหำร่วมกันจริงๆ และมีควำมส�ำคัญเร่งด่วนที่จ�ำเป็นต้องร่วมไม้
ร่วมมือกัน ข้อมูลที่น�ำมำเสนอเพ่ือให้เห็นภำพของปัญหำที่ชัดข้ึน 
กำรมีส่วนร่วมในทุกกระบวนกำร คิดหำทำงออกของปัญหำร่วมกัน 
ผ่ำนกิจกรรมกำรแก้ไขปัญหำที่หลำกหลำย ผูกมัดค�ำสัญญำมำตรกำร
ชุมชนด้วยกำรออกนโยบำยสำธำรณะที่รับรู้ร่วมกัน 

 มำตรกำรทีผ่่ำนนโยบำยสำธำรณะระดบัชมุชน ไม่ได้เป็นเพยีง
แค่ข้อตกลงร่วม แล้วถูกวำงไว้ ซึ่งอำจเกิดปัญหำกำรด�ำเนินกำรจริงๆ
ในชมุชน สิง่หนึง่ทีเ่ป็นกิจกรรมทีฉ่ำยภำพให้เหน็ว่ำนโยบำยสำธำรณะนัน้ 
เกดิมรรคเกดิผลกบัชมุชนอย่ำงแท้จรงิ ด้วยกำรออกแบบและต่อยอด
กิจกรรม ยกตัวอย่ำง กำรต่อยอดกิจกรรมผู้สูงอำยุ ที่ถูกสร้ำงเป็น
นโยบำยสำธำรณะก่อนหน้ำนีแ้ล้วนัน้ ทำงคณะกรรมกำรในระดับต�ำบล
ได้หำรือกันว่ำจะท�ำอย่ำงไรให้ผู ้สูงอำยุดูแลตัวเองได้ ก็ร่วมกัน
ออกมำตรกำรกำรดแูลผูส้งูอำย ุให้เงือ่นไขทีส่ำมำรถปฏบิตัไิด้ รวมถึง
มีแรงจูงใจในกำรปฏิบัติด้วย 

 มำตรกำรท่ีน่ำรักๆ ส�ำหรับผู้สูงอำยุต�ำบลยำบี มี ๕ ข้อ 
ได้แก่

 ข้อที่ 1 สูงอำยุทุกคนต้องเป็นสมำชิกชมรมผู้สูงอำยุ และ
ต้องรับกำรตรวจสุขภำพเพื่อหำควำมเสี่ยง

 ข้อที่ 2 ผู ้สูงอำยุทุกคนต้องปลูกผัก 5 ชนิด เพื่อส่งเสริม
อำหำรปลอดภัย และกำรเพิ่มกำรออกก�ำลังกำยของผู้สูงอำยุด้วย
นอกจำกได้ผลลัพธ์เป็นผักปลอดสำรพิษแล้ว

 ข้อที่ 3 ผู้สูงอำยุต้องไม่ดื่มเหล้ำ สูบบุหรี่ 
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 ข้อที ่4 ผูส้งูอำยตุ้องมส่ีวนร่วมในกำรท�ำประชำคมในหมูบ้่ำน
เพื่อสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในชุมชน

 ข้อที่ 5 ผู้สูงอำยุต้องดูแลครัวเรือในปรำศจำกลูกน�้ำยุงลำย

 เมื่อผู้สูงอำยุท�ำกิจกรรมครบ 5 ข้อตำมที่ได้วำงมำตรกำร
ร่วมกนัแล้ว มกีำรประเมนิผ่ำน ทำง อบต.มเีงินเป็นรำงวลัให้ผู้สูงอำยุ
คนละ 500 บำท ให้กับหลังคำเรือนที่มีผู้สูงอำยุที่ปฏิบัติได้ครบถ้วน 
ปลำยทำงของมำตรกำรที่วำงร่วมกันเป็นกุศโลบำยชุมชนแบบนี้
ส่งผลให้ มีคนที่สำมำรถเลิกบุหร่ีได้ มีคนปลูกผักมำกข้ึน และไม่มี
ยุงลำยระบำด ไม่มีไข้เลือดออกติดต่อกันมำถึง 4 ปีหลัง ทั้งหมดคือ
ควำมส�ำเร็จที่เกิดจำกมำตรกำรที่เสริมมำจำกนโยบำยสำธำรณะ
เกิดขึ้นจำกควำมต่อเนื่องของกำรพัฒนำ และ กำรวำงยุทธศำสตร์
ที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไปของชุมชน สร้ำงนวัตกรรมทำง
ควำมคิดใหม่ๆ ที่สำมำรถเท่ำทันปัญหำได้ 

 บทบำทของคนท�ำงำนเพ่ือสร้ำงนโยบำยสำธำรณะเพือ่สขุภำพ 
มคีวำมแตกต่ำงจำกสถำนะ บทบำททำงสังคม และ ทกุคนล้วนแล้วแต่
ท�ำงำนตำมหน้ำทีข่องตนเองให้ดทีีส่ดุ ในกำรพฒันำนโยบำยสำธำรณะ
เพื่อสุขภำพ มีเป้ำหมำยท่ีชัดเจน กำรที่มีเป้ำชัดท�ำให้ภำคีที่เข้ำมำ
ร่วมกนัท�ำงำนต้องวเิครำะห์ตนเองให้ได้ว่ำ บทบำท หน้ำทีเ่ป็นอย่ำงไร
ที่จะเอื้อให้กำรขับเคลื่อนพัฒนำเชิงประเด็นส�ำเร็จ

 หำกมองในภำพของกำรพัฒนำชุมชน และมองตำมโมเดล
สำมเหลี่ยมเขยื้อนภูเขำ จะเห็นได้ว่ำ กำรท�ำงำนทั้งสำมภำคส่วน
เป็นไปอย่ำงสอดคล้องสมดุล โดยมีประเด็นนโยบำยสำธำรณะ
เป็นสำระที่ทุกฝ่ำยยึดถือไว้เป็นหลักเกณฑ์ชุมชนร่วมกัน
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บทเรียนที่ 4

เรื่องราวดีดี เรื่องของพลังศรัทธา...ที่มายอ 

 พืน้ทีอ่�ำเภอมำยอ ถูกกล่ำวให้ได้ฟังบ่อยคร้ังจำกกำรบอกเล่ำ
ของคณุมล สรญัพัชร ผูรั้บผดิชอบงำนจำก สสจ.ปัตตำนี ถึงควำมส�ำเร็จ
ที่สำมำรถน�ำไปเป็นต้นแบบให้กับพื้นที่อื่นๆ ได้ และ รูปแบบ
กำรท�ำงำนที่มำยอ เป็นกำรท�ำงำนที่มำจำกกำรมีส่วนร่วมของชุมชน
อย่ำงแท้จริง และพิเศษกว่ำนั้นคือ กำรใช้ควำมศรัทธำในศำสนำ
เข้ำมำมีส่วนในกำรเชื่อมใจ เชื่อมพลังในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต

 “เริม่จากทีพ่ีม่ลส�านกังานสาธารณสุขจงัหวดัได้รับงบประมาณ
จาก สสส. และต้นปี 2556 เขาให้งบมาแห่งละ 3 พันบาท โดยให้เรา
ไปท�าอย่างไรก็ได้ให้ชุมชนปลอดบุหรี่ ก็เลยประชุมทีมว่าเราจะท�า
อย่างไรด ีและอยากได้อาสาสมคัรทีม่าท�าให้เร่ืองของมสัยดิปลอดบหุรี่
ซึ่งในอ�าเภอมายอมี 12 อ�าเภอ รวมกับ PCU มายอก็เป็น 13 แห่ง 
เราก็ประชาสัมพันธ์ว่าที่ไหนสนใจจะท�า มัสยิดปลอดบุหรี่ เรามีการ
แบ่ง 4 โซน แล้วมาประกวดกนั แล้วให้มาน�าเสนอ ว่ามสัยิดปลอดบุหรี่
เขาท�าอย่างไร และก็เลือกที่หนึ่งเพื่อมาน�าเสนอระดับจังหวัด 
โดยให้โจทย์กับชุมชนว่าด�าเนินการอย่างไรในมัสยิดปลอดบุหรี่ 
โดยให้เขาออกแบบกระบวนการเอง...พอท�าไปตอนนั้นจะมี 4 แห่ง 
ม ีต�าบลปานนั, ทน,ุ กระหวะ และสาคอบน ทีรั่บได้คดัเลอืกเป็นปานนั
และได้น�าเสนอในระดับจังหวัด แต่ละท่ีจะได้เงินสนับสนุนแห่งละ
สามพันบาท ท่ีปานันเขาจะมีทีมท้องถ่ิน โรงเรียน ทหาร เข้ามา
ร่วมด้วย”

 ฟำริดำห์ ดำโอะ พยำบำลผู ้ รับผิดชอบงำนยำเสพติด 
โรงพยำบำลมำยอ เล่ำถึงจุดเริ่มต้นควำมส�ำเร็จที่มำยอ 
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 กำรมองเห็นต้นทุนควำมศรัทธำผ่ำนพระเจ้ำ ซึ่งอิสลำมชน
ต่ำงก็เคร่งครัดผ่ำนวิถีศำสนำ ชุมชนมุสลิมมีผู ้น�ำศำสนำที่ทุกคน
ให้ควำมเคำรพ เป็นผู้น�ำทำงธรรมชำติ ประเด็นกำรพัฒนำใหม่ๆ
หำกสำมำรถเข้ำช่องทำงนี้ จะสำมำรถสร้ำงพลังกำรเปลี่ยนแปลงได้ดี 
โจทย์ที่โรงพยำบำลมำยอตั้งไว้คือ “บูรณำกำร” ท�ำอย่ำงไรถึงจะ
เชื่อมโยงประเด็นปัญหำร่วมเข้ำกับศำสนำได้ ผู้น�ำศำสนำจะเป็นผู้
ไขกุญแจควำมส�ำเร็จในกำรแก้ปัญหำ โดยมีโรงพยำบำลเป็นพี่เล้ียง
ให้ค�ำแนะน�ำ ปรึกษำด้ำนกระบวนกำรและวิชำกำร

 “เขามีทุนเรื่องของศาสนาอยู่แล้ว แต่จะท�าอย่างไรให้เขา
บรูณาการ ตอนน�าผูน้�าศาสนาจะน�าคนเดียวไม่ไหว ทางเราก็เข้าไปช่วย 
บทบาทโรงพยาบาลเป็นพีเ่ลีย้งมากกว่า จะสนับสนุนการตรวจสุขภาพ
สื่อต่างๆ ให้ความรู้เรื่องพิษภัยของบุหรี่ และส่วนใหญ่เขาจะประสาน
ให้เราเป็นคนกลางเชื่อมหน่วยงานมากกว่า เขาอยากให้เราเป็น
พี่เลี้ยงให้ค�าปรึกษามากกว่า” 

 ฟำริดำห์ เล่ำภำพวิธีคิดเบื้องต้นของกำรท�ำหน้ำที่พี่เลี้ยง
ที่มำยอให้ฟัง 

 ก่อนหน้ำนี ้โรงพยำบำล มนีโยบำยหรอืแผนงำนเรือ่งนีห้รอืไม่? 
ค�ำถำมในวงถอดบทเรียนตั้งค�ำถำมกับฟำริดำห์

 “ก่อนหน้านีโ้รงพยาบาลได้ท�าคลนิกิปลอดบหุรี ่เราท�ามาตัง้แต่
ปี 2553 เป็นงานหนึ่งที่เข้ามา หน่วยงานเองยังไม่ได้รู้จักมากเท่าไร 
และเริ่มท�าเป็นตัวชี้วัดให้มีความชัดเจนมากข้ึน ที่ต�าบลปานันเขามี
กรรมการมัสยิดและโต๊ะอิหม่ามที่เข้มแข็ง ตอนลงพื้นที่ โต๊ะอิหม่าม
มีแนวคิดเรื่องนี้อยู่แล้ว เขาหาช่องทางว่าจะท�าอย่างไร และบวกกับ
โรงพยาบาลเป็นช่องทางประสาน...ช่วงแรกๆ ที่ลงไปจะเห็นก้นบุหร่ี
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เยอะพอสมควร เขาบอกว่า ผู้ชาย 10 คนสูบ 6 คน ช่วงหลังถามว่า
เลิกทันทีไหมก็ไม่ใช่ แต่ว่าเขารู้ว่าตรงไหนสูบได้สูบไม่ได้ แต่ที่มัสยิด
ทุกวันศุกร์จะมีการให้ความรู้โดยผู้น�าศาสนา เขาก็จะพูดเร่ืองบุหร่ี
จะเป็นการประชาสัมพันธ์ไปในตัว” 

 เมื่อถอดแบบควำมส�ำเร็จที่ปำนัน เรำจะเห็นได้ว่ำ “ต้นทุน” 
ของพืน้ทีเ่ป็นสิง่หนึง่ท่ีคนท�ำงำนต้องให้ควำมส�ำคญั กำรท�ำงำนต่อทนุ
ท�ำให้กระบวนกำรพัฒนำเดินทำงไปข้ำงหน้ำได้เร็ว กรรมกำรและ
โต๊ะอิหม่ำมทีเ่ข้มแขง็ ซึง่เดมิกม็แีนวคดิจะด�ำเนนิกำรในเรือ่งนีอ้ยูแ่ล้ว 
เพียงแต่หน่วยงำนมีหน้ำที่ไปช่วยเอื้อกระบวนกำร เติมเต็มในจุดที่
ชุมชนต้องกำร จำกนั้นกลไกกำรพัฒนำก็ขับเคลื่อนไปตำมศักยภำพ
ของชุมชน ไม่ว่ำกระบวนกำรจะไปช้ำไปเร็วไม่ส�ำคัญเท่ำกับ ชุมชน
ได้คดิเอง ท�ำเอง และสร้ำงกระบวนกำรเรยีนรู้ มองไปข้ำงหน้ำด้วยกัน

 “ตอนนี้เราได้ต�าบลปานัน ต่อไปก็จะเป็นที่ต�าบลถนน แต่ที่
ปานันเดิมเราท�าที่มัสยิดเราก็ขยายไปที่โรงเรียน อบต. และเขาก็จะ
เป็นพี่เลี้ยงต่อไปในต�าบลอ่ืน เราให้ต�าบลอ่ืนที่จะท�าต่อไปมาดูว่า
ที่ปานันเขาท�าอย่างไร เหมือนกับที่นี่เป็นแหล่งเรียนรู้”

 © กระบวนกำรพัฒนำแบบมีส่วนร่วม มัสยิดปลอดบุหรี่

 ฟำริดำห์ เล่ำถึงกระบวนกำรท�ำงำนแบบมีส่วนร่วมของ
มัสยิดปลอดบุหรี่ว่ำ 

 “เราบอกชมุชนก่อนว่า เราจะท�ามสัยดิปลอดบหุร่ี พอได้โจทย์
จะมกีารแต่งตัง้กรรมการของชมุชนก่อน มท่ีานประธานก็คอืโต๊ะอิหม่าม 
และดึงครูมาช่วยในเรื่องของวิชาการ มาให้ความรู้ มาเป็นเลขา
อกีทีหนึง่ ผูน้�าชุมชน อบต. พอตัง้กรรมการเสรจ็ กจ็ะมาคุยเรือ่งกตกิา
มีนโยบายของชุมชน โดยมีประเด็นสนทนากันถึงสถานการณ์ปัญหา
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ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจะมีกระบวนการจัดการอย่างไร ถ้ามัสยิดมี
คนสูบบุหรี่จะท�าอย่างไรดี เขาก็ก�าหนดกันเองเลยว่าต้องมีกรรมการ
รับผิดชอบส�ารวจดูว่าวันน้ีใครสูบบุหร่ีบ้าง เก็บก้นบุหร่ีได้เท่าไร 
แล้วมารายงานผลให้ทราบ วนัศกุร์ทกุคนจะมาละหมาดพร้อมเพรยีงกนั
และมีการประชุม และก็จะมาบอกว่าตอนนี้เป็นอย่างไร ควบคู่กับ
การให้ความรู้เรื่องเกี่ยวกับศาสนาและบุหรี่ด้วย 

 ...เขาเริ่มต้นจากกรรมการก่อน กรรมการจะมี 12 คน และ
เช็คดูว่าในกรรมการสูบบุหรี่กี่คน และก็มาเร่ิมในกรรมการก่อน 
เขาจะดูว่าใครที่สูบบุหรี่ แล้วใครที่เลิกบุหรี่แล้วก็จะน�ามาเป็นต้นแบบ 
เขามาคุยกันว่าคุณเลิกบุหรี่อย่างไร ท�าได้อย่างไร และเขาจะติดตาม
กันเอง แต่ว่าคนที่เลิกบุหรี่จะประสานกับ โรงพยาบาล ที่โรงพยาบาล
จะมีชาหญ้าดอกขาวที่ช่วยในเรื่องของการลดบุหร่ี โดยที่เขารับชา
ผ่านจาก รพ.สต.อกีทหีนึง่ และมคีลนิกิอยู่ที ่รพ.สต. ท�าหน้าทีใ่นเร่ือง
ของการให้ค�าปรึกษา ในการตรวจสมรรถภาพปอดให้เขาตรวจระดับ
คาร์บอนมอนออกไซด์ และตรวจระดับการติดบุหรี่ เมื่อท�าตรงนี้เสร็จ 
ก็รายงานว่ามีใครบ้าง มีการชมเชย ให้ประกาศนียบัตร เขาให้
ความส�าคัญ คนที่เลิกได้จะให้ ผู ้อ�านวยการโรงพยาบาลมายอ 
มอบรางวัล พอเขาเห็นการเปลี่ยนแปลงท�าให้อยากท�าต่อ คนท่ีช่วย
ขยายผลได้ดีที่สุดก็คือแม่บ้าน กลุ่มแม่บ้านจะเป็นกลุ่มที่ผลักดัน
ส�าคัญที่สุดเลย แม่บ้านจะช่วยเตือนสามีทุกวันจนสามีร�าคาญ และ
จะบอกสามีว่าถ้าสูบนะเป็นบาปนะ มันฮารอมนะ ก็ช่วยได้เยอะมาก
ก็เป็นที่มาของกระบวนการท้ังหมด และอยากให้เราตามเขาต่อ
เราบอกว่าไม่มีงบประมาณ เขาบอกว่าไม่เป็นไรกระตุน้เตอืนไปเรือ่ยๆ
เกิดจากความต้องการของเขามากกว่า และที่ต�าบลทนุก�าลังจะ
ขยายผลต่อไปท�าในเรือ่งของชุมชนรกัสขุภาพปลอดบุหรี ่เป็นลกัษณะ
คล้ายๆ กนัให้ดูว่าปานันท�าอย่างไร ส่วนต�าบลลางา เป็นชุมชนเข้มแขง็
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เหมือนกัน ไม่ว่าจะเป็นนายก ผู้น�า อบต. ชุมชน พร้อมหมดทุกอย่าง 
แค่รอทีม โรงพยาบาล ไปเสริม”

 กำรเข้ำไปช่วยชุมชนด้ำนกระบวนกำรเรียนรู้ เสริมสร้ำง
ชุมชนให้เข้มแข็งผ่ำนกระบวนกำรพัฒนำแบบมีส่วนร่วม ทีมงำน
โรงพยำบำลเองก็ได้เรียนรู้จำกกำรท�ำงำนไปด้วย  

 “ถามว่าได้อะไรได้เรยีนรูจ้ากชุมชนทีเ่ราไปศกึษา และได้ผลบญุ 
มิตรภาพระหว่างชุมชนและ โรงพยาบาล ได้ศึกษาซึ่งกันและกัน และ
ทีมงานจะเข้มแข็ง ทีมงานไม่ใช่แค่พยาบาลอย่างเดียว มีเภสัชกร 
ธุรการ การเงิน จริงๆ แล้วไม่เก่ียวข้องกันเลย แต่ทีมที่เข้ามาเป็น
จิตอาสา มาด้วยความเสียสละ มาช่วยกันจริงๆ มาด้วยใจ แล้วเผอิญ
มาเจอชุมชนที่ท�าด้วยใจด้วย ก็เลยท�าให้เกิดแรงจูงใจที่จะท�าต่อไป
เรื่อยๆ”

 © เข้ำใจ...เข้ำถึง พัฒนำ

 เมื่อพูดคุยกับทีมงำนโรงพยำบำลมำยอในวงถอดบทเรียน
ในวันนั้น ท�ำให้เห็นได้อย่ำงชัดเจนว่ำ เมื่อนักพัฒนำมีควำมเข้ำใจ
วถิกีำรพฒันำทีใ่ห้ชุมชนเป็นศนูย์กลำงในกำรจดักำรดูแลชวีติพวกเขำ
กนัเอง ค้นหำศกัยภำพท่ีมอียูใ่ห้เจอ เติมศกัยภำพนัน้ด้วยกระบวนกำร
เรียนรู้ ไม่เร่งรัด แต่เร่งเร้ำให้กระบวนกำรมีชีวิตชีวำ ค้นหำ “ผู้น�ำทำง
ควำมคิด” ให้เจอ สร้ำง “คนต้นแบบ” ให้เป็นตัวอย่ำง มีพี่เลี้ยง
คอยให้ค�ำปรึกษำ และช่วยเคลื่อนกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วม  

 เข้ำใจ : เข้ำใจควำมเป็นชุมชน เข้ำใจบริบท เข้ำใจวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และมิติสุขภำพ

 “โดยบริบทของชุมของเขำเป็นมุสลิมจะตำมผู้น�ำศำสนำ 
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ถ้ำผู ้น�ำศำสนำเป็นตัวอย่ำงที่ในเรื่องกำรดูแลรักษำสุขภำพ 
ถ้ำผู้น�ำศำสนำเข้มแข็งและเป็นตัวอย่ำงที่ดีเขำก็จะไม่สูบเลยนะ 
บำงชุมชนทีผู้่น�ำสบูบหุรีก่อ็ำจจะท�ำงำนได้ยำก” (ณัฐรัตน์ โมรำศลิป์ 
เจ้ำพนักงำนเภสัชกรรม โรงพยำบำลมำยอ)

 เข้ำถึง : เข้ำถึงควำมต้องกำรท่ีแท้จริงของชุมชน สำมำรถ
วิเครำะห์ชุมชนได้ถูกต้อง ตั้งเป้ำหมำยร่วมกัน มองเห็นภำพของ
ควำมส�ำเร็จร่วมกัน

 “ตอนที่เราไปตรวจสุขภาพท่ีปานัน เขาไม่ดูแลเรื่องสุขภาพ 
พอได้ตรวจสุขภาพเขารู้เลยว่าปอดเขาเป็นอย่างไร กรรมการมัสยิด
ตรวจปอด เราเห็นแล้วว่าคาร์บอนไดออกไซด์สูง เขาฉุกคิดขึ้นมาว่า
เลกิดีไหม แล้วท่ีได้เรยีนรูก้ค็อื กรรมการของเขาเป็นคนกระตุน้ ทีท่�าให้
คนทีไ่ม่อยากเลกิสนใจมาดูแลตนเอง ชมุชนเขาดแูลกันเอง” (กอเดซเีดะ
ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลมำยอ)

 “คือเวลาเราจะลงชุมชน เราแจ้งว่าเราจะลงชุมชนนะ เวลา
ชุมชนจะมาเขาจะแห่กันมาเยอะมาก เหมือนวันน้ีพี่ยาแจ้งว ่า
ต้องการกลุม่เป้าหมาย คร ูโต๊ะอหิม่าม โรงพยาบาล. สสจ. แค่น้ันเอง
พอแจ้งเสร็จ ท�าไมเขามาเยอะจัง อันนี้คือ ความจริงใจของเขา มาทั้ง
ก�านัน ผู้ใหญ่บ้าน ถ้าเขามาร้อย เราต้องให้ร้อย ถ้าเราไม่แสดงความ
จริงใจเขาจะหมดความศรัทธากับเรา” (คอริเยำะ มะเละ ฝ่ำยกำร
พยำบำล โรงพยำบำลมำยอ)

 พัฒนำ : ลงมือพัฒนำ ขับเคลื่อนอย่ำงมีส่วนร่วม ด้วย
ควำมรู้สึกควำมเป็นเจ้ำของ

 “ถ้าเราไปในชุมชนจะเป็นความร่วมมือและเป็นความคิดของ
คนในชุมชนมากกว่า วธิกีารค่อยว่ากนัอกีที คดิว่าได้และท�าได้ง่ายกว่า 
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ประเด็นบุหรี่เป็นอะไรที่ยาก คือ ชุมชนปานันเขาเสนอตัวเลยเขา
อยากท�าเรือ่งบหุรีเ่ป็นอนัดบัแรก แต่ลกึๆ เขาอยากท�าเร่ืองยาเสพตดิ 
เมือ่ไรทีเ่ขาชนะใจของในหมูบ้่านเขาจะไปต่อยอดในเร่ืองของยาเสพตดิ 
แต่เรื่องสุขภาพอื่นๆ เขาให้ความร่วมมือได้ดี”

 © ชุมชน....เปลี่ยนแปลง เติบโต

 กระบวนกำรส่งเสริมสุขภำพ มุ่งเน้นที่ให้คนรับรู้ในข้อมูล
ควำมจรงิ จะท�ำคนเกดิควำมตระหนกั ส่วนพลังของกำรพฒันำส่วนหนึง่
ขึน้อยู่กับ เจ้ำหน้ำทีส่ำธำรณสขุเป็นกลุม่ท่ีคอยผลกัดนัและหนนุเสรมิ
กระบวนกำร

 “สุขภาพ พฤติกรรมของเขา รักสุขภาพมากขึ้น ในเรื่องของ
การกนิน�า้มนัเวลาทอดแล้วเกบ็ เขาจะมคีวามรู้มากข้ึนในการใช้น�า้มนั
และก็ผักพวกก็มีการระวังสารเคมีมากข้ึน จะเร่ิมปลูกเองมากข้ึน 
เขาจะเห็นโทษของการกินเหล่านี้ จะรักสุขภาพมากขึ้น เขามองว่า
โรคเข้ามาเยอะไม่ว่าโรคมะเรง็หรอืโรคอะไรต่างๆ ใน อสม. กบัแม่บ้าน 
จะเริ่มมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน การลด การเลิก เขาสังเกตเห็น
สุขภาพเขาแข็งแรงมากขึ้น จริงๆ เกิดขึ้นกับตัวเขาเอง เน้นการท�างาน
ให้เขาเรียนรู้ด้วยตัวเองมากว่า ประสบการณ์ที่เขาท�ามา ผลเป็น
อย่างไร โดยให้เขาเล่าออกมา คือปัญหาทุกอย่างต้องแก้ด้วยชุมชน
ของเขาเอง” 

 คอรีเยำะ มำเละ สะท้อนให้เห็นภำพของผลลัพธ์ของ
กระบวนกำรเรียนรู ้และพัฒนำที่ผ ่ำนมำของโรงพยำบำลมำยอ 
ซ่ึงเธอเป็นหนึ่งในทีมงำน ดอกผลที่เป็นผลลัพธ์ที่เธอมองว่ำประสบ
ควำมส�ำเร็จนั้นคือ กำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภำพของชุมชน 
ซึ่งเป็นเรื่องที่ท้ำทำยมำกส�ำหรับคนท�ำงำนสำธำรณสุข
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 นอกจำกนี้รูปแบบของควำมส�ำเร็จที่ เห็นร ่องรอยของ
กระบวนกำรท่ีมุ ่งเน้นกำรมีส่วนร่วม มีงำนอื่นๆ ที่ โรงพยำบำล
ได้น�ำรูปแบบควำมส�ำเร็จนี้ไปใช้กับประเด็นกำรท�ำงำนอื่นๆ

 “นอกจากประเด็น บุหรี่ เหล้าแล้วก็จะมีเร่ืองโรคเร้ือรัง
เบาหวาน ความดัน ในกลุ่มโรค NCD การซ้อมแผนของอุบัติเหตุหมู่ 
และเรื่องการป้องกันวาตภัย คือ เราต้องเชื่อมโยงกับเครือข่าย
เพื่อท�างานร่วมกัน ซึ่งท้ังหมดน้ีจะร่วมกันของเครือข่ายระดับอ�าเภอ 
โดยที่นายอ�าเภอเป็นประธานของการเชื่อมเครือข่ายทั้งหมด”

 ฟำริดำห์ สะท้อนภำพของต้นแบบควำมส�ำเร็จที่ถูกสร้ำง
ผ่ำนกำรให้ควำมส�ำคัญของกำรมีส่วนร่วม จนกระทั่งงำนที่ยำก
เกดิผลควำมส�ำเรจ็ และรปูแบบของกำรท�ำงำนสำมำรถใช้เป็นแนวคดิ
ในกำรพัฒนำสุขภำวะชองชุมชนในหลำกหลำยประเด็น

 © คนท�ำงำนเติบโตด้วยกระบวนกำรเรียนรู้ศรัทธำ

 เป้ำหมำยปลำยทำงของกระบวนกำรพัฒนำอำจไม่ส�ำคัญ
เท่ำกับกระบวนกำรเรียนรู้ระหว่ำงทำง ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับคนท�ำงำน 
ทีไ่ด้เรยีนรูก้ำรท�ำงำนร่วมกบัชุมชน ผ่ำนประเด็นทีท้่ำทำย กำรท�ำงำน
เป็นทีม “เข้ำใจ เข้ำถึง เเละ พัฒนำ” และส่ิงท่ีมีพลังอย่ำงย่ิงต่อ
ควำมมุง่มัน่ของคนท�ำงำนในพืน้ทีท่ีเ่ป็นมสุลมิคอื กำรท�ำเพือ่พระเจ้ำ
กำรท�ำหน้ำที่ตำมบทบำทที่ได้รับในโลกดุนยำอย่ำงเต็มที่ เต็มก�ำลัง 
และเมื่อจำกโลกนี้ไปสู่โลกอำคิเรำะฮฺเมื่อถึงเวลำนั้นพวกเขำก็มั่นใจ
ได้ว่ำ ได้ท�ำหน้ำที่ตำมบทบำทในโลกดุนยำได้โดยไม่บกพร่อง 

 “เวลาที่เราออกไปเยี่ยมบ้านทุกคร้ัง ทัศนคติเราก็เปลี่ยนไป
ทุกครั้งเมื่อเรามองชุมชน ท�าให้รู้สึกว่าท�างานนี้มันยิ่งใหญ่นะ ไม่ใช่
งานเล็ก พอทศันคตเิราเปลีย่น ทศันคติการท�างานของเราก็เปล่ียนแปลง 
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รู้สึกว่าเพิ่มมูลค่าส�าหรับตัวเราด้วย เราไม่ได้ท�าเพื่อตัวเรา ท�าเพื่อ
ชุมชน การที่เราได้รับเงินเดือนมันต้องมากกว่านั้น ต้องได้กับชุมชน 
ศาสนาอิสลามจะสอนว่าให้ท�าด้วยใจบรสิทุธิ ์ท�าเพือ่ใครท�าเพือ่พระเจ้า 
ค�าว่า อิคลาศ หรือการบริสุทธิ์ใจเพื่ออัลลอฮฺ ไม่มีประโยชน์แอบแฝง 
ได้รู ้จักทีมมีความร่วมมือ ร่วมใจกัน ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ได้ลงชุมชน ได้รู้จักกันมากขึ้น เมื่อท�างานเป็นทีม และพร้อมใจกัน
เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายที่ต ้องการ จนรู ้สึกว่าท�างานส�าเร็จ 
บ้างที่ท�างานคนเดียวไม่ค่อยส�าเร็จ ท�างานเป็นทีมน่าภูมิใจกว่า”

 © มำยอ “ทีมงำนเข้มแข็ง” ไม่ใช่ One man show 

 “ส�าคญัท่ีสดุได้เรยีนรูว่้าเราท�างานคนเดยีว ท�าไม่ได้ ส�าคญัท่ีสุด
ต้องรวมทีมให้ได้ ต้องรู้จักเสียสละด้วย การท�างานชุมชนบ้างท่ีต้อง
ท�านอกเวลา พอเราจูนเป้าหมายเดียวกันทุกคนบอกใช่ เวลาท�างาน
ส�าเรจ็เราจะภมูใิจไปด้วยกนั ไม่เน้นว่าเป็นงานของคนน้ี แต่เราเน้นทมี 
เราคงไม่ได้ท�าแค่ชุมชนนี้ชุมชนเดียวต้องขยายไปอีก แต่สุดท้าย
คนที่ได้คือชาวบ้าน” 

 ฟำริดำห์ สรุปทิ้งท้ำยบทเรียนของทีมท�ำงำนที่บอกถึงกำร
ท�ำงำนเป็นทีม กำรมีส่วนร่วมท่ีไม่ใช่แค่มำร่วมกันท�ำงำนให้ครบ
องค์ประกอบ หำกแต่ทุกคนมองภำพเป้ำหมำยที่ชัดเจนเป็นภำพ
เดียวกัน มีกระบวนกำรเรียนรู้และพัฒนำแบบมีส่วนร่วมเชื่อมโยง
เป้ำหมำย คนท�ำงำนมีจิตส�ำนึกเอำธุระต่อสังคม มีจิตสำธำรณะ
เสียสละ พร้อมที่จะเรียนรู้และเติบโตไปพร้อมๆ กัน
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