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ปฏเิสธไม่ได้เลยว่าทุกวนันี้
อทิธพิลของ “สือ่” มผีลต่อ 
การก�าหนดค่านยิมหลกัและ

พฤตกิรรมของ “เดก็” อย่าง 
มนียัส�าคญั ไม่ว่าจะเป็น 

ความชืน่ชอบ การลอกเลียน
แบบ หรอืแม้แต่ลกัษณะนิสยั
และผลพวงต่อสภาพจติใจ 

น่ันจึงเป็นทีม่าของความร่วม
ไม้ร่วมมอืของ คณะท�ำงำน

ขบัเคลือ่นมติเดก็กบัส่ือ ซึง่มี
หลายภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง 
เพือ่ออกแบบกลไกปกป้อง

และคุ้มครองเดก็และเยาวชน
ให้ได้รบัความปลอดภยั 

จากการใช้สือ่

ที่ประชุมคณะท�ำงำนขับเคล่ือนมติเด็กกับสื่อ 
เมือ่วนัที ่๒๙ สงิหำคม ๒๕๖๐ ซึง่มี ดร.ธรีารตัน์ พนัทวี 
วงศ์ธนะเอนก เป็นประธำน นับเป็นกำรประชุมครั้ง
สุดท้ำยก่อนทีค่ณะท�ำงำนฯ จะหมดวำระลง โดยทีป่ระชมุ
ได้ร่วมกันถอดบทเรียนสรุปผลกำรด�ำเนินงำนของ 
คณะท�ำงำนฯ ในรอบ ๑ ปีที่ผ่ำนมำ พบรูปธรรมกำร 
ขบัเคล่ือนทีห่ลำกหลำย ทัง้กำรพฒันำกฎหมำยว่ำด้วย
กำรคุ้มครองเดก็ในกำรใช้ส่ือออนไลน์ ซึง่ได้ท�ำกำรศกึษำ
กฎหมำยต่ำงๆ ในประเทศและต่ำงประเทศเพือ่ประกอบ
กำรยกร่ำงกฎหมำยต่อไป รวมถงึกำรจดัตัง้เครอืข่ำยเฝ้ำ
ระวงัภยัออนไลน์และก�ำหนดมำตรกำรเฝ้ำระวงั

มำกไปกว่ำนั้นคือ กำรท�ำงำนเชิงรุก ซึ่งคณะท�ำ
งำนฯ ได้น�ำเสนอให้คณะกรรมกำรว่ำด้วยฉลำก (สคบ.) 
ก�ำหนดให้ผลติภณัฑ์สือ่อิเลก็ทรอนกิส์เป็นสนิค้ำควบคุม
ฉลำก โดยให้ระบขุ้อแนะน�ำกำรใช้ เช่น เด็กอำยตุ�ำ่กว่ำ 

๒ ปี ควรหลกีเลีย่งสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ทกุชนดิ เดก็อำยรุะหว่ำง ๒-๕ ปี ไม่ควรใช้เกินวนั
ละ ๑ ช่ัวโมง และให้ผูป้กครองมปีฏิสมัพนัธ์กบัเดก็ระหว่ำงรบัสือ่ รวมทัง้ไม่ควรเปิดสือ่
ในระหว่ำงรบัประทำนอำหำรและก่อนนอน

ขณะเดยีวกนั ตลอดระยะเวลำ ๑ ปีทีผ่่ำนมำ คณะท�ำงำนฯ ยงัได้รบัควำมร่วมมอื
จำกผูป้ระกอบกำร เพือ่พฒันำระบบอนิเตอร์เนต็ทีป่ลอดภยั ส�ำหรบัเดก็อำยตุ�ำ่กว่ำ 
๑๓ ปี รวมถงึขบัเคล่ือนประเดน็ร่วมกบัภำคีเครอืข่ำย เช่น กระทรวงดิจทิลัเพือ่เศรษฐกจิ
และสังคม กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงศึกษำธิกำร กองบังคับกำรปรำบปรำม 
กำรกระท�ำผดิเกีย่วกบัอำชญำกรรมทำงเทคโนโลย ีคณะกรรมกำรกจิกำรกระจำยเสยีง 
กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม สถำบันสือ่เดก็และเยำวชน องค์กรยูนเิซฟ
ประจ�ำประเทศไทย รวมท้ังผูป้ระกอบกำรค่ำยมอืถอืยกัษ์ใหญ่ทัง้ ๓ แห่ง  

ถอดบทเรียน ๑ ปี การขับเคลื่อนมติ ‘เด็กกับสื่อ’ 
ส่งไม้ต่อสู่กลไกคุ้มครองเด็กเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์
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สช. เผยแพร่แนวปฏบิตัข้ิอมลูสขุภำพส่วนบคุคลเชงิรกุ
ใช้ Facebook น�ำทพับกุสงัคมออนไลน์ 

ดร.ธรีำรัตน์ กล่ำวว่ำ กำรประชมุครัง้นีเ้ป็นครัง้สดุท้ำย ก่อนทีแ่ต่ละหน่วย
งำนจะกลบัไปปฏบิตัภิำรกจิของตวัเอง จงึจ�ำเป็นต้องช่วยกนัจดัท�ำแผน วำง
หลกักำร หรือหำแนวทำงกำรขบัเคล่ือนประเดน็เดก็กบัสือ่ร่วมกนัต่อไป โดย 
ทีป่ระชมุเหน็ตรงกนัว่ำ แม้คณะท�ำงำนฯ จะหมดวำระไปแล้ว แต่สิง่ทีเ่กดิขึน้
คอืเครอืข่ำยกำรท�ำงำนจำกทัง้ภำครฐั เอกชน และภำคเีครอืข่ำยต่ำงๆ ซึง่หำก
แต่ละหน่วยงำนมปีระเดน็หรอืมกีจิกรรม รวมทัง้ต้องกำรแสวงหำควำมร่วมมอื
ใดๆ กย็งัสำมำรถประสำนกำรท�ำงำนกนัต่อไปได้

นอกจำกนี ้คณะรฐัมนตร ียงัได้ให้ควำมเหน็ชอบต่อ ยทุธศาสตร์ส่งเสรมิ

และปกป้องคุม้ครองเด็กและเยาวชนในการใช้สือ่ออนไลน์ พ.ศ.2560-2564 
แล้ว โดยมข้ีอเสนอให้จดัตัง้ศูนย์ประสำนงำนขบัเคล่ือนกำรส่งเสรมิและปกป้อง
คุม้ครองเดก็ในกำรใช้สือ่ออนไลน์ ท�ำหน้ำท่ีเป็นศนูย์กลำงควบคมุยทุธศำสตร์
และประสำนควำมร่วมมอืกบัผู้ทีเ่กีย่วข้องและหน่วยงำนในพืน้ที ่ โดยมกีลไก 
คณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรปกป้องคุ้มครองเด็กและเยำวชนในกำรใช้สื่อ
ออนไลน์ ภำยใต้คณะกรรมกำรส่งเสรมิกำรพฒันำเดก็และเยำวชนแห่งชำติ 
(กดยช.) กระทรวงกำรพฒันำสงัคมและควำมมัน่คงของมนษุย์ ท�ำหน้ำท่ีในกำร
ขบัเคลือ่นงำนต่อไป  

เรียกได้ว่ำรุดหน้ำไปอีกขั้น ส�ำหรับ แนวทางปฏิบัติในการใช้งาน 
สือ่สงัคมออนไลน์ของผูป้ฏบิตังิานด้านสขุภาพ ซึง่ได้ผลติสือ่รูปแบบใหม่ที่
เข้ำใจง่ำยได้ทัง้ทำงออนไลน์และเอกสำรเผยแพร่แล้ว

ล่ำสดุ ทีป่ระชมุ คณะกรรมการทีป่รกึษาการส่งเสรมิการใช้สิทธิและ
หน้าทีด้่านสุขภาพ เมือ่วนัที ่๒๑ สงิหำคม ๒๕๖๐ ได้ต่อยอดกำรด�ำเนนิงำน
ด้วยกำรร่วมกนัระดมควำมเหน็เกีย่วกบัช่องทำงเผยแพร่แนวปฏิบัต ิ เพือ่ให้
กระจำยออกสูว่งกว้ำงมำกทีส่ดุ

ประเดน็ส�ำคญัทีม่กีำรหยบิยกมำพดูคยุ มุง่ไปที ่“แนวปฏิบัติในการใช้
งานสือ่สงัคมออนไลน์” ส�ำหรบับคุลำกรในแวดวงสำธำรณสขุ ทีต้่องมกีำรวำง
ระยะห่ำงกบัผูป่้วย รวมทัง้หลกีเลีย่งพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมำะสม โดยช่องทำงกำร
สือ่สำรแนวปฏบิตั ิจะใช้เฟซบุก๊ของส�ำนกังำนคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ 
(สช.) เป็นหลกั ซึง่ได้รับกำรตอบรบัค่อนข้ำงดหีลงักำรเปิดตวัชิน้งำนส่ือในรูป
แบบท่ีหลำกหลำย ทัง้ในอนิโฟกรำฟิก แอนเิมชัน่  มอ็ตโต้แนวปฏบิตัใินรปูแบบ 
Do & Don’t และแผ่นพับแนวทำงปฏบัิตใินกำรใช้งำนสือ่สงัคมออนไลน์ของ
ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนสุขภำพ ท่ีตีพิมพ์แล้วเสร็จ และแจกไปยังสถำนพยำบำล 
ทัว่ประเทศแล้ว 

www.facebook.com/NHCO.thai www.nationalhealth.or.th

โดยแผนงำนในระยะต่อไป ทีป่ระชมุฯ ระดมควำมคิดกนัอย่ำง
เข้มข้น และเหน็พ้องว่ำจะต้องมหีน่วยท่ีรบัผดิชอบให้ค�ำปรกึษำกรณี
ทีป่ระชำชนหรอืผู้ประกอบวชิำชีพมข้ีอสงสัย  

อย่ำงไรกต็ำม แม้ผลกำรเข้ำถงึสือ่แนวทำงปฏิบตัฯิ จะเริม่แพร่
หลำย แต่ทีป่ระชมุเลง็เห็นว่ำ จ�ำนวนคนท่ีเข้ำชมและเข้ำถงึข้อมลู 
ยงัคงน้อยอยู ่นายแพทย์วชิยั โชคววิฒัน ประธำนทีป่ระชุม ได้ฝำก
กำรบ้ำนให้คณะท�ำงำนร่วมกันคิดหำทำงเผยแพร่ให้มำกยิ่งขึ้น 
โดยเฉพำะกำรเข้ำถงึประชำชน ทีต้่องสร้ำงควำมรูอ้ย่ำงครอบคลมุ 
ไม่ใช่เพยีงแต่ผู้ประกอบวชิำชีพด้ำนพยำบำลเท่ำนัน้

ในส่วนของกำรรับฟังควำมคิดเห็นเพิ่มเติมต่อ (ร ่ำง) 
แนวปฏิบติัฯ ตำมมำตรำ ๗ จำกผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีฯ ทีอ่ยูร่ะหว่ำง
กำรด�ำเนนิกำรควบคูก่นัไปนัน้ หลังกำรเปิดรับฟังควำมคดิเหน็ไป
แล้ว เมือ่ช่วงเดอืนกรกฎำคมทีผ่่ำนมำ แม้จะไม่มข้ีอโต้แย้งเกีย่วกับ 
(ร่ำง) แนวปฏบิตัฯิ มำกนกั แต่กย็งัมคี�ำถำมในด้ำนเวชระเบยีน 
ซ่ึงเก่ียวพันโดยตรงกับผู้ป่วยและผู้ให้บริกำรในสถำนพยำบำล 
โดยประธำนท่ีประชุมเน้นย�ำ้ว่ำ กำรรบัฟังควำมเหน็เป็นเรือ่งส�ำคัญ 
เพรำะนอกจำกจะช่วยให้ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียได้ร่วมวเิครำะห์กนัอีก
ครั้งแล้ว คณะท�ำงำนยังสำมำรถเก็บข้อมูลไปปรับปรุง เพื่อลด 
ข้อโต้แย้งให้ได้มำกทีส่ดุด้วย จงึมอบหมำยให้คณะท�ำงำนพจิำรณำ
หำช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็นเพิ่มเติม ซึ่งอำจต้องใช้เวลำ 
๑-๒ สัปดำห์เพือ่ก�ำหนดงำนครัง้ต่อไป 


